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1. Forsikringsaftalen

For forsikringen gaelder ud over de regler og bestemmelser som er anfert i disse forsikringsvilkar, policen, samt
policetilleeg med videre, Lov om forsikringsaftaler (i det omfang loven ikke er fraveget), Lov om forsikringsvirksom-
hed samt Jyske Forsikrings vedtaegter.

2. Praksis + bestar af

¢ Klinikforsikring

e Arbejdsskadeforsikring

e Erhvervs - og produktansvarsforsikring
e Retshjaelpsforsikring

e Cyberforsikring

* Netbankforsikring

¢ Medarbejderkriminalitetsforsikring

¢ Sikringsordning

¢ Lovpligtig patienterstatningsforsikring

Reglerne i det fglgende geelder for den samlede forsikring, medmindre de er fraveget under de enkelte forsikrings-
vilkar.

3. Udvidelser og undtagelser

3.1 For de enkelte typer af forsikringer kan der vaere anfert seerlige udvidelser eller undtagelser, som afviger fra
bestemmelserne i disse forsikringsvilkar. | sa fald er det disse bestemmelser, som gar forud for bestemmelserne i
de her trykte forsikringsvilkar.

3.2 Vibeder dig venligst kontrollere om forsikringens omfang svarer til den forsikring, som du har gnsket at opret-
te. Er der uoverensstemmelser, bedes du hurtigst muligt kontakte Jyske Forsikring.

4. Du er altid velkommen til at kontakte os

4.1 Spergsmal
Hvis du har sp@rgsmal om forsikringen, gnsker den aendret eller gnsker at fa oplysninger om andre typer af forsik-
ringer, er vi naturligvis til disposition, ligesom vi er til radighed med rad og vejledning, hvis der er sket en skade.

Du kan kontakte Jyske Forsikring pa telefon 33 45 75 75 eller pa e-mail: infoforsikring@jyske.dk.

4.2 Det er nemt at skifte forsikring
Forsikringen vil overga, sa snart de nuvaerende daekninger i andet/andre selskab(er) kan udga. Det forudsaetter
blot, at du accepterer vores tilbud.

4.3 Kun én selvrisiko ved samme haendelse

Vedrerer en skadehaendelse flere af de forsikringstyper, som er omfattet af disse forsikringsvilkar eller andre
forsikringer oprettet hos os, og har de bergrte forsikringstyper selvrisici, beregnes kun ét selvrisikobelgb —det
hejeste. Pa den made vil du undga ét eller flere selvrisikobelgb.

For Lovpligtig patientskadeerstatning, gaelder der dog en obligatorisk selvrisiko pa 10.000 kr. pr. skade samt en
seerlig selvrisiko jf. vilkarene for Lovpligtig patienterstatningsforsikring pkt. 6.2.

5. Supplerende bestemmelser

For at undga eventuel fortolkningstvivl, gaelder der for forsikringen "Forsikring & Pensions Fordelingsvejledning”.

Med hensyn til indbrudstyveriskader anmeldt under All Risk Klinikforsikringen gaelder desuden "Forsikring & Pensi-
ons Varegruppeskema og Sikringsniveaubestemmelser”.

6. Indeksregulering

6.1 Jyske Forsikring kan én gang arligt indeksregulere naevnte belgb, summer og selvrisici i vilkar og forsikringsaf-
tale med virkning fra forsikringens farste forfaldsdag i et kalenderar.

Jyske Forsikring | Generelle vilkar 5


mailto:infoforsikring%40jyske.dk?subject=

6.2 Basis for reguleringen af indeksregulerede belgb er det af Danmarks Statistik hvert efterar offentliggjorte
Ienindeks for virksomheder og organisationer.

For arbejdsskadeforsikringspraemien gaelder dog, at preemien indeksreguleres pa baggrund af udviklingeni
Iznindekset for den private sektor som offentliggjort af Danmarks Statistik, pa baggrund af udviklingen i det af
arbejdsskadestyrelsen- tilkendte gennemsnitlige erhvervsevnetab og pa baggrund af udviklingen i arbejdsskade-
styrelsens tilkendelsespraksis.

Praemien vil dog som minimum blive pristalsreguleret pa baggrund af udviklingen i Ignindekset for den private
sektor som offentliggjort af Danmarks Statistik.

6.3 Ophgrer udgivelsen af det naevnte indeks, er Jyske Forsikring berettiget til at anvende et andet relevant indeks,
der offentliggeres af Danmarks Statistik.

7. Hvem er sikrede

7.1 Det er forsikringstageren —den som har oprettet forsikringsaftalen hos Jyske Forsikring —og som ejer eller
anvender det forsikrede eller som pa andres vegne har faet bemyndigelse til at rade over det forsikrede.

7.2 For Lovpligtig Patienterstatningsforsikring er sikrede de sundhedspersoner, der udfgrer behandling for det
behandlingssted, der er registreret i Styrelsen for Patientsikkerheds Behandlingsstedsregister (herefter benaevnt
som Behandlingssted).

7.3 Under de seerskilte produktvilkar beskrives gvrige sikrede, hvor det er relevant.

8. Hvor daekkes

8.1 Forsikringen daekker pa det behandlingssted, som er registreret i Styrelsen for Patientsikkerheds Behandlings-
stedsregister og som fremgar af policen.

8.2 | henhold til de saerskilte produktvilkar daekkes visse ting dog uden for behandlingsstedet.

9. Forsikringens varighed og opsigelse

9.1 Varighed

Forsikringsperioden fremgar af forsikringsaftalen.

Ved forsikringsperiodens udlgb fortsaetter forsikringen usendret i en tilsvarende periode, hvis ikke forsikringen er
opsagt pa tidspunktet for fornyelse.

9.2 Skade for ikrafttraaden
Forsikringen daekker ikke skader, som er sket eller konstateret, far denne forsikring er tradt i kraft, med mindre
dette er fraveget under de enkelte forsikringsvilkar.

9.4 Opsigelse
Forsikringen kan skriftligt opsiges af savel forsikringstageren som Jyske Forsikring med mindst 1 maneds varsel til
en forsikringsperiodes udigb.

9.5 Opsigelse eller endring ved skade

Fra den dag Jyske Forsikring modtager en skadeanmeldelse og indtil 1 maned efter erstatningens betaling eller

skadens afvisning, kan Jyske Forsikring skriftligt og med 14 dages varsel:

e Opsige forsikringen. Forsikringstageren har samme ret.

e /ndre forsikringens vilkar. Ved fx at forhgje preemien, begraense daekningen, indfgre en selvrisiko, forhgje en
eksisterende selvrisiko eller kraeve bedre sikring. Hvis forsikringstageren ikke gnsker forsikringen pa de aendre-
de vilkar, kan forsikringen skriftligt opsiges til ®ndringsdatoen.

10. Beregning og betaling af praemie

10.1 Beregning af preemie

Praemien for den samlede Praksis+ forsikringspakke beregnes ud fra klinikkens arlige bruttoomsaetning (ekskl.
BUT), som for hvert ar skal indberettes til Jyske Forsikring efter den anviste proces. Bruttoomsaetningen (ekskI.
BUT) fastsaettes pr. behandlingssted.
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10.2 Ved aendringer i omsaetningen er forsikringstageren forpligtet til at meddele selskabet om aendringerne,
hvorefter en ny preemie beregnes pr. eendringsdatoen.

Seerligt for arbejdsskadeforsikring under Praksis+:

10.3 | tillaeg til praemien opkraeves der garantifondsbidrag samt arbejdsmiljgbidrag til staten. Satser kan findes pa
Jyske Forsikrings hjemmeside.

10.4 Forsikringsselskabet er ved aendring af ydelserne efter Lov om arbejdsskadesikring samt de hertil hgrende
hensaettelser berettiget til uden varsel at sendre praemien.

10.5 Bestemmelsen i stk. 10.4 finder tilsvarende anvendelse ved andre lovmaessige krav om forggelse af de fore-
tagne hensaettelser.

10.6 Ved en aendring af praemien i henhold til stk. 10.4 og/eller stk. 10.5 kan forsikringstageren alene opsige forsik-
ringen efter normale opsigelsesvilkar.

10.7 En aendring af praemien i henhold til stk. 10.4 og/eller stk. 10.5 har virkning fra ferste forfaldsdato i det kalen-
derar, i hvilket aendringen sker.

10.8 Opkraevning

Praemien opkraeves med angivelse af sidste rettidige betalingsdag. Praemien kan ogsa betales ved elektronisk
betalingsoverfgrsel. Sammen med praemien opkraeves tillige skadeforsikringsafgift til staten samt andre offentligt
fastsatte afgifter. Forsikringstageren betaler de udgifter, der er forbundet med opkraevningen og betalingen af
praemien med videre.

10.9 Manglende betaling

Betales praemien ikke rettidigt, sender Jyske Forsikring en pdmindelse om den manglende praemiebetaling. For
hver pamindelse Jyske Forsikring udsender af denne grund, bliver der palagt et gebyr svarende til selskabets om-
kostninger derved. | pamindelserne vil konsekvenserne ved fortsat manglende praemiebetaling vaere anfort.

10.10 Gebyrer
Jyske Forsikring er berettiget til at opkraeve gebyr for udskrivning af dokumenter og gvrige serviceydelser.

11. Risikoaendringer hvor vi skal have besked

11.1 Generelt
Jyske Forsikring skal straks have skriftlig meddelelse,

¢ hvis klinikkens omfang og forventede bruttoomsaetning sendrer sig

¢ hvis virksomheden matte ophgre

¢ hvis der sker &endringer af ejerforhold (fx selskabsform)

* hvis der sker eendringer i virksomhedens momsregistreringsforhold

e hvis virksomheden skifter adresser, eller betalingsadressen skal eendres

* hvis der sker aendringer i forhold til det i forsikringsaftalen anfgrte fx sendringer af virksomhedens virkefelt

11.2 Hvis vi ikke far besked
Er Jyske Forsikring ikke underrettet om ovennaevnte sendringer, og har den skete sendring betydning for selska-
bets risiko — fareforggelse — kan en eventuel erstatning efter skade nedszettes eller helt bortfalde.

12. Besigtigelse af behandlingsstedet

Jyske Forsikring er til enhver tid berettiget til at foretage eftersyn med henblik pa en vurdering af savel det forsik-
rede som risikoforholdene i gvrigt, selv om der ikke matte foreligge risikoaendring. Et eventuelt eftersyn betyder
ikke, at forsikringen daekker i et videre omfang end anfert i disse forsikringsvilkar.
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13. Andring af forsikringsvilkar og praemie

Jyske Forsikring kan med 1 maneds skriftligt varsel eendre forsikringsvilkarene og/eller praemien med virkning fra
en forfaldsdato (betalingsdato).

Forsikringen fortsaetter med den andrede daekning og/eller praemie, nar forsikringen bliver betalt for en ny pe-
riode. Hvis forsikringstageren ikke gnsker forsikringen pa de andrede vilkar, kan forsikringen skriftligt opsiges til
sendringsdatoen.

Andringer som fglge af indeksregulering eller lovmaessige bestemmelser kan ske uden varsel og giver ikke ret til
opsigelse.

14. | tilfeelde af skade

For at vi til stadighed kan tilbyde bredt daekkende forsikringer til konkurrencedygtige priser, er det vigtigt, at vores
kunder har den rette indstilling. Vi forventer, at vores kunder anvender den sunde fornuft. Bade med henblik pa at
undga og forebygge skade og - hvis skaden skulle ske —at begraense skadens omfang.

14.1 Udbedring
En skade ma ikke udbedres, og ting ma ikke fjernes eller nedrives, medmindre det er aftalt med os. Dog kan skade
udbedres midlertidigt for at afvaerge alvorligere fglger.

14.2 Anmeldelse af skade

14.2.1 Anmeld skaden hurtigst muligt

Udfyld skadeanmeldelsen sd omhyggeligt som muligt og forklar, hvad der er sket. Det er naturligvis muligt at kon-
takte os telefonisk 33 45 75 75, pa mail infoforsikring@jyske.dk eller at anmelde skade via jyske.dk. Mange skader
—afheaengig af art og omfang —kan behandles direkte via telefonen eller elektronisk.

14.3 Tyveri mm.
Ved tyveri, rgveri, overfald samt haervaerk skal der ogsa ske anmeldelse til politiet. Husk at fa en kvittering fra poli-
tiet for anmeldelsen.

14.4 Ansvarsskader

Ved ansvarsskader, hvor der over for de sikrede rejses krav i henhold til denne forsikring om erstatning, skal det
overlades til os at tage stilling til, om der foreligger ansvarsgrundlag for det skete. Ved at anerkende et erstat-
ningskrav kan man risikere selv at matte betale erstatning over for den, som kraever erstatning (den skadelidte).

14.5 En anden forsikring

Er en skade deekket bade pa en forsikring hos Jyske Forsikring og pa en forsikring oprettet hos et andet forsikrings-
selskab, foreligger der dobbeltforsikring, og forsikringsselskaberne skal dele skadeudgiften. Har det andet forsik-
ringsselskab taget forbehold om, at der kun daekkes, hvis der ikke kan opnas daekning i et andet forsikringsselskab,
gaelder samme forbehold for neaerveerende forsikring hos Jyske Forsikring.

14.6 Garantier og lignende

Er der sket skade pa ting, som er omfattet af garantitilsagn og lignende (fx vedligeholdelseseller serviceabonne-
ment), har forsikringstageren pligt til at forpligte garantistillere. Jyske Forsikring udbetaler kun erstatning i det om-
fang, der er hjemmel til det i henhold til denne forsikring, og i det omfang forsikringstageren ikke bliver fyldestgjort
af garantistilleren. | det omfang Jyske Forsikring i henhold til denne forsikring har udbetalt erstatning, indtraeder
Jyske Forsikring i virksomhedens eller de sikredes ret over for andre, der kan forpligtes.

14.7 Dokumentation

Det kan vaere svaert, nar ting er stjalet eller braendt, ngjagtigt at huske veerdi, udseende med videre for de ting,
som er gaet tabt, men forsikringstageren skal give alle tilgeengelige oplysninger med henblik pa at dokumentere
eller sandsynligggre sit erstatningskrav.

14.8 Regres

Jyske Forsikring kan kraeve udbetalt erstatning tilbagebetalt af forsikringstageren, hvis skaden er forarsaget med
vilje (forszet) eller grov uagtsomhed, manglende autorisation eller uddannelse eller behandling udenfor oplyste
behandlingsomrade
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15. Moms- og afgiftsforhold

Hvis virksomheden pa skadetidspunktet i sit regnskab over for told- og skattemyndighederne kan modregne
moms og andre afgifter, erstattes udgifter hertil ikke af Jyske Forsikring, ligesom Jyske Forsikring ikke foretager
udlaeg af disse udgifter.

Er det ved forsikringens oprettelse oplyst, at dele af virksomheden —fx enkelte bygninger —ikke er omfattet af
virksomhedens momsregistrering, vil vurderingsgrundlaget og eventuel erstatning blive fastsat derefter, jf. i @vrigt
policeteksten.

16. Krigs-, jordskalvs- og atomskader med videre

Forsikringen daekker ikke skader som direkte eller indirekte er forarsaget af,
e jordskeelv eller andre naturforstyrrelser

¢ udlgsning af atomenergi eller radioaktive kraefter. Dog deekkes skade som direkte eller indirekte er forarsaget
af eller sker i forbindelse med kernereaktioner anvendst til seedvanligt industrielt, medicinsk eller vi den skabe-
ligt formal, nar anvendelsen heraf har vaeret forskriftsmaessig og ikke har staet i forbindelse med reaktor- eller
acceleratordrift og nar arsagen til sidstnaevnte skade ikke forefindes pa behandlingsstedet.

e krig, krigslignende handlinger, neutralitetskraenkelse, borgerkrig, oprer og borgerlige uroligheder

¢ terrorisme (undtagelsen for terrorisme geelder dog ikke for de typer af skader, som er naevnt i deekningsskema-
et under Brand)

¢ NBCR-terror, dvs. terrorhandlinger begdet med nukleare, biologiske, kemiske og radioaktive vaben. Sddanne
skader er daekket af en statslig ordning jf. "Lov om en terrorforsikringsordning pa skadesforsikringsomradet” af
9. april 2019. Terrorforsikringsradet under Finanstilsynet afger, om der er tale om en NBCR-terrorhandling.

Ved terrorisme forstas en handling, herunder — men ikke begraenset til — vold eller trussel om anvendelse af vold,
foretaget af en person eller flere personer, uanset om de handler pa egen hand eller i forbindelse med en eller flere
organisationer og/eller myndigheder, begaet med politisk, religigst, ideologisk eller etnisk formal eller begrundel-
se, herunder med den hensigt at pavirke en regering og/eller at sprede frygt i offentligheden eller dele af offent-
ligheden. For at karakterisere handlingen som terrorisme forudsaettes, at handlingen er egnet til at pavirke en
regering og/eller sprede frygt i offentligheden eller dele deraf. Denne undtagelse er ngdvendiggjort af krav fra det
internationale reassurancemarked.

17. Voldgift

17.1 Uenighed mellem forsikringstageren og Jyske Forsikring om opggrelse af en skade kan af enhver af parterne
forlanges opgjort af upartiske vurderingsmaend.

17.2 Forsikringstageren og Jyske Forsikring veelger hver en vurderingsmand. Vurderingsmaendene skal vaere
udpeget af hver part senest 4 uger efter, at forsikringstageren eller Jyske Forsikring har meddelt den anden part
sit enske om at fa skaden opgjort af vurderingsmaend. Har forsikringstageren eller Jyske Forsikring ikke inden de 4
uger udpeget en vurderingsmand, overdrages det til Voldgiftsnaevnet for Bygge- og Anlaegsvirksomhed at udpege
den manglende vurderingsmand.

Vurderingsmaendene skal vaere upartiske og ma ikke tidligere have deltaget pa nogen parts vegne ved gennem-
gang eller vurdering af sagen.

17.3 Vurderingsmaendene udpeger sammen en opmand. Opmanden skal veere upartisk og ma ikke tidligere have
deltaget pa nogen parts vegne ved gennemgang eller vurdering af sagen. Kan vurderingsmaendene ikke blive enige
om en opmand, udpeges opmanden af Praesidenten for Sg- og Handels retten i Kebenhavn. Vurderingsmaende-
ne gennemfgrer en vurderingsforretning og foretager en opggrelse i ngje overensstemmelse med forsikringens
bestemmelser. Vurderingsmasndene afgiver derefter overfor begge parter en begrundet skriftlig redegerelse for
skadeopggrelsen. Vurderingsmaendene kan ikke tage stilling til, hvorvidt en skade er deekningsberettiget.

17.4 Safremt vurderingsmaendene ikke kan blive enige om opgerelsen af skaden, afger opmanden indenfor vur-
deringsmandenes uenighed i ngje overensstemmelse med forsikringsvilkarene, hvorledes skaden skal opggres.
Opmanden afgiver en begrundet skriftlig redeggrelse over for begge parter for skadeopggrelsen. Vurderings-
maendenes eller opmandens opggrelse er endelig og bindende for parterne.

17.5 Vurderingsmaendene - og i tilfeelde af uenighed opmanden - fastsaetter og fordeler udgifterne til vurderings-
maend, opmand og til vurderingsforretningen i gvrigt.
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18. Klagemuligheder

Hvis du er uenig i en afggrelse, som Jyske Forsikring har truffet i en given sag, anbefaler vi, at du retter henvendelse
til den medarbejder, der har behandlet sagen, og redegar for din utilfredshed med afgagrelsen.

Hvis du efter denne henvendelse stadig ikke er tilfreds, er du velkommen til at rette henvendelse til vores klagean-
svarlige, som er ansvarlig for behandling af eventuelle klager fra kunder.

Klagen sender du elektronisk til klager@kfforsikring.dk eller til:

Jyske Forsikring
Strandgade 27A
1401 Kgbenhavn K
TIf. 331437 48

Ankenavnet for Forsikring

Giver din henvendelse til vores klageansvarlige ikke et tilfredsstillende resultat, kan du vaelge at klage til Ankenasv-
net for Forsikring. Du kan laese mere om din klagemulighed pa ankeforsikring.dk.

Det koster et mindre gebyr. Gebyret bliver betalt tilbage, hvis du far helt eller delvist medhold i klagen, hvis klagen
bliver afvist, eller hvis du selv tilbagekalder klagen.

19. Vaerneting og lovvalg

Tvister vedrgrende forsikringsaftalen afggres efter dansk ret og ved danske domstole. De tvister, som mellem
parterne er afgjort ved bindende voldgift, jf. punkt 18, kan dog ikke indbringes for andre instanser.

20. Vedtaegter

20.1 Kgbstaedernes Forsikring er et gensidigt forsikringsselskab. Det betyder, at selskabet ejes af forsikringstager-
ne. Selskabets gverste myndighed er delegeretforsamlingen, der veelges af medlemmerne (forsikringstagerne) i
overensstemmelse med reglerne i vedtaegterne.

20.2 Bestyrelsen, der bestar af medlemmer valgt af og blandt de delegerede samt af medarbejderrepraesentanter,
har det umiddelbare tilsyn med Kgbstaedernes Forsikrings forretningsfarelse. Bestyrelsen skal i saerlig grad pase,

at Kgbstaedernes Forsikrings forpligtelser over for medlemmerne opfyldes.

20.3 Medlemmerne er ansvarlige for Kebstaedernes Forsikrings forpligtelser, enhver i forhold til den beregnede
forsikringspraemie.

20.4 Medlemmernes ansvar er dog begraenset til den ordinaere forsikringspraemie for det igangveerende regn-
skabsar eller den del af dette, for hvilket medlemmet har vaeret betalingspligtig
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1. Hvem er daekket

1.1 Forsikringstageren
Forsikringstager er den klinikejer som har oprettet forsikringsaftalen hos Jyske Forsikring.
Sikrede er den der i skadetilfeelde har ret til forsikringsydelsen.

2. Hvor dakker forsikringen

2.1 Behandlingssted
Forsikringen daekker skader sket pa det behandlingssted, som fremgar af policen.

| forbindelse med en flytning til anden klinik daekker forsikringen i op til 30 dage pa begge behandlingssteder.

2.2 Andet sted i Verden
Forsikringen daekker Izsgre med op til 200.000 kr. andetsteds i Verden nar genstandene beror i bygning.

Denne deekning omfatter ikke rede penge, pengerepraesentativer, vaerdipapirer.

3. Sikringskrav

Ved indbrudstyveriskader anmeldt under All Risk Klinikforsikringen gaelder "Forsikring & Pensions Varegruppeske-
ma og Sikringsniveaubestemmelser”.

4. Hvilke skader daekkes

Direkte tab af og skader pa det forsikrede Izsgre ved pludselige og uforudsete begivenheder af en hvilken som
helst art, sket i forsikringstiden, uanset om arsagen er pludselig eller ej.

5. Hvilke skader daekkes ikke

Forsikringen daekker ikke skade eller tab
5.1 Der direkte eller indirekte er forarsaget af:

e Jordskeelv eller andre naturforstyrrelser.

e Oversvgmmelse fra hav, fjord, s@ eller vandlgb samt opstigning af grund- eller kloakvand.

¢ Skade efter storm, skypumpe eller snetryk pa lgsgre under dben himmel, i skure, containere, halvtage, drivhuse
eller konstruktioner der kun er beklaedt med lzerred eller plastfolie.

e Skade ved nedbgr, der traenger ind gennem tag eller vaeg.

* Krig, krigslignende handlinger, neutralitetskraenkelser.

e Borgerkrig, oprer eller borgerlige uroligheder

¢ Atomkernereaktioner for eksempel kernespaltning (fission), kernesammensmeltning (fusion) og radioaktivt
henfald, hvad enten sddan skade indtraeder i krigstid eller fredstid.

Dog daekkes skader, som direkte eller indirekte er forarsaget af eller sker i forbindelse med kernereaktioner, an-
vendt til ssedvanligt industrielt, medicinsk eller videnskabeligt formal,

5.2 Der skyldes slid, rustfarvning, belaegning, teering, korrosion eller anden gradvis forringelse.

5.3 Der skyldes manglende vedligeholdelse, beskadigelser som foreksempel ridser, skrammer, tilsmudsning og slid
ved almindeligt brug.

5.4 Som fglge af udstrammende vaesker efter frostspraengning i utilstreekkeligt opvarmede rum/lokaler, medmin-
dre frostspraengningen skyldes tilfeeldigt svigtende varmeforsyning.

5.5 Der skyldes forsaet eller grov uagtsomhed, manglende pasning eller ikke behgrig vedligeholdelse, for sa vidt
dette kan laegges forsikringstageren eller dennes ansvarlige medarbejder til last.

5.6 Forarsaget ved fejl eller mangler for hvilke en reparater, leverander, entreprengr eller transportegr er ansvarlig
ifglge garantiforpligtelse, kontrakt eller lov, nar skaden ikke skyldes brand eller eksplosion.
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5.7 Som fglge af tyveri, der ikke kan betegnes som indbrudstyveri, se dog punkt 7.5.

5.8 Skader pa maskiner, der ikke er faerdiginstalleret.

5.9 Der skyldes maskinelle funktionsfejl, overbelastning og forstyrrelser.

5.10 Som fglge af, at maskinerne ikke anvendes efter deres bestemmelse eller konstruktion.

5.11 P3 olie og kelemedie eller skade, der alene rammer pakninger, stempelringe, remme, snore eller andre sadan-
ne dele som fra tid til anden fordrer udskiftning.

5.12 Der rammer maskiner og produktionsudstyr, som pa skadetidspunktet er zeldre end 15 ar. Dog daekkes
brand-, tyveri- og vandskader, jf. Jyske Forsikrings I@sgrevilkar.

5.13 Som falge af kortslutning i materiel, som er over 8 ar gammelt, bortset fra rengtenmateriel.

5.14 Herunder forceringsomkostninger, sa som ekspresfragt, overtidsbetaling, luftfragt med videre samt ekstra-
ordinaere udgifter.

5.15 Som felge af en terrorhandling, hvor der benyttes sakaldte NBCR-vaben, dvs. Nukleare, Biologiske, Kemiske
og Radioaktive vaben.

Der kan ydes erstatning for skaden fra den statslige erstatningsordning for NBCR-terrorskader, nar Terrorforsik-
ringsradet har truffet afgarelse om, at der er indtradt sddan en terrorhandling.

5.16 Skade, tab og/eller krav som fglge af en Cyberhaendelse, dog vil skader pa de forsikrede genstande som fzlge
af brand, eksplosion, udstremning af vand fra tanke, r@ranlaeg og installationer, pakarsel og indbrudstyveri veere
daekket.

5.17 Som fglge af sygdom og pandemi.

6. Hvilke genstande er omfattet

Forsikringen omfatter:

* Lgsgre tilhgrende sikrede.

¢ Lgsere tilhgrende andre, safremt forsikringstageren baerer risikoen for genstandene.

* Bygningsmaessige forbedringer.

Forsikringen omfatter, udover lgsgre tilhgrende klinikken, ogsa de bygningsmaessige andringer af klinikkens loka-
ler, som sikrede har foretaget. Pa denne daekning gaelder en erstatningsbegraensning pa 200.000 kr.
Daekningen geaelder kun hvis de bygningsmaessige aendringer ikke er omfattet af anden forsikring.

7. Folgeudgifter
Efter en daekningsberettiget skade daekkes:

7.1 Genstande der bortkommer
Genstande, der bortkommer under en forsikringsbegivenhed.

7.2 Redning og bevaring af de forsikrede ting.
Ved rimelige udgifter menes, at udgiftens stgrrelse skal sta i fornuftigt i forhold til veerdien af det der reddes/beva-
res.

7.3 Oprydning

Forsikringen erstatter ngdvendige udgifter til:

¢ Oprydning efter en forsikringsbegivenhed, herunder bortskaffelse og destruktion af forsikrede genstande,
herunder hjeelpestoffer til produktion, affald og lignende fra klinikken.

¢ Fjernelse, deponering og destruktion af slukningsvand og effekter anvendt ved skadebekeempelse.
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Udgifter til rensning, fjernelse, opbevaring eller anden saerlig behandling af jord, vand eller luft i det omgivne miljg
daekkes ikke, uanset om sadanne foranstaltninger matte veere ngdvendiggjort af en af forsikringen omfattet begi-
venhed.

Daekningen er begraenset til 20 % af nyvaerdien for Igsgre, dog minimum 500.000 kr. maksimalt 1.500.000 kr. pr.
begivenhed.

7.4 Genfremstilling
Udgifter somianledning af en forsikringsbegivenhed er afholdt til genfremstilling af kartoteker, bogholderi, manu-
skripter, recepter og dokumenter eller elektronisk lagrede data, dog hgjst 200.000 kr.

Enhver daekning for elektronisk lagrede data forudsaetter dog, at backup kopiering sker i intervaller af maksimalt 5
arbejdsdegns varighed og at backup kopier opbevares i brandsikkert skab eller i anden brandsektion/- bygning end
selve it -udstyret.

Udgifter som i anledning af en forsikringsbegivenhed er afholdt til genfremstilling af orginalmodeller og tegninger
dog med hgjst 200.000 kr.

7.5 Bygningsskade i forbindelse med indbrudstyveri
Forsikringen deekker ngdvendige udgifter, som pahviler sikrede som lejer til istandsaettelse af beskadigelse som
ved indbrud eller bevisligt forsag herpa tilfgjes, de af ham benyttede lokaler.

Forsikringen omfatter ud over Igsgre tilhgrende klinikken ogsa de bygningsmaessige andringer af lokalerne, som
sikrede har foretaget. Dog med en erstatningsbegraensning pa 200.000 kr.

Daekningen gaelder kun hvis de bygningsmaessige aendringer ikke er omfattet af anden forsikring.

7.6 Lovligggrelse

Forsikringen erstatter forggede retableringsudgifter til opfyldelse af krav, som stilles af danske myndigheder i
forbindelse med genanskaffelse og/eller opsaetning af maskiner og/eller anleeg efter en deekningsberettiget skade
pa lgsgreforsikringen hos Jyske Forsikring. Erstatning ydes kun for udgifter som fglge af myndighedskrav, der er
relateret til lovgivnings- og tilladelsesmyndighed.

Herunder deekkes meromkostninger, som matte medga til foranstaltninger til opfyldelse af myndighedskrav,

eksklusive miljgmyndighedskrav vedrgrende produktionsudstyr i forbindelse med en daekningsberettiget skade.

Erstatning kan alene udbetales ved genanskaffelse af beskadiget produktionsudstyr, inventar med videre, og er

begraenset til 5 % af nyvaerdien for produktionsudstyr og inventar, men betinget af at:

e produktionsudstyret er beskadiget med mere end 50 % af nyvaerdien

e vaerdiforringelsen af produktionsudstyret som fglge af alder og brug ikke overstiger 50% af nyvaerdien og
meromkostningerne ikke overstiger 25 % af

e produktionsudstyrets nyvaerdi.

8. @vrige deekninger

8.1 Seerligt Iasare
Forsikringen daekker genstande, for eksempel malerier, segte taepper, kunstgenstande, antikviteter og lignende
Iasare, som ikke er seedvanligt tilbehgr til en tandleegeklinik med indtil 1.000.000 kr.

Erstatning for sddanne genstande opggres til genanskaffelsespris.

8.2 Erhvervsmaessige forsendelser
Forsikringen daekker erhvervsmaessige forsendelser der forsvinder eller beskadiges, mens de er overladt til andre,
nar der ikke kan opnas erstatning fra anden side.

8.3 Ran og raveri

Forsikringen deekker ran og rgveri af I@sgre, rede penge, pengerepraesentativer og vaerdipapirer fra sikrede eller
dennes personale, savel pa behandlingsstedet som under transport overalt i Danmark (eksklusive Feergerne og
Grgnland).

Jyske Forsikrings erstatningspligt er begraenset til hgjst 50.000 kr.
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8.4 Laseomstilling
Forsikringen daekker omkostninger ved udskiftning eller omstilling af klinikkens l13se som fglge af, at ngglerne bliver
stjalet ved et indbrudstyveri.

Jyske Forsikring erstatningspligt er begraenset til 25.000 kr.

8.5 Simpelt tyveri

I klinikkens abningstid deekkes simpelt tyveri med op til 25.000 kr. af:
* rede penge, tilhgrende klinikken, ansatte eller patienter

e |gsgre fraklinikken

¢ patienters tgj

* guld og salv til patientbehandling.

Og uden for klinikkens abningstid daekkes simpelt tyveri af:
¢ lIgsgre tilhgrende klinikken, herunder skilte og postkasser med op til 10.000 kr.

* kompressorer.

8.6 Tyveri af baerbare PC'ere

Forsikringen er udvidet til at deekke tyveri af virksomhedens baerbare PCere fra aflast og ikke synligt bagagerum
eller aflast og tildaekket varerum i bil, i tidsrummet mellem klokken 7.00 og 20.00. Forsikringssummen andrager
50.000 kr. pr. skadebegivenhed. Selvrisiko pr. skadebegivenhed er anfgrt i punkt 11.

8.7 Simpelt tyveri af genstande udenfor behandlingsstedet

Forsikringen er udvidet til at omfatte simpelt tyveri af genstande medtaget under arbejdets udferelse, dog kun
under ophold, hvori menes konferencer, hoteller, mgdelokaler og lignende med op til 50.000 kr. pr. begivenhed.
Selvrisiko pr. skadebegivenhed er anfgrt i punkt 11.

8.8 Glasforsikringen
Forsikringen er udvidet til at omfatte glasforsikring jf. Jyske Forsikringsvilkar TE-L@S. Daekningen geelder kun hvis
glas ikke er omfattet af anden forsikring.

9. Skadeopggrelse

Det kan vaere svaert, nar ting er stjalet eller breendt, ngjagtigt at huske veerdi, udseende med videre for de ting,
som er gaet tabt, men forsikringstageren skal give alle tilgeengelige oplysninger med henblik pa at dokumentere
eller sandsynligggre sit erstatningskrav.

| overensstemmelse med de i punkt 9 anfgrte principper opggres skaden som forskellen mellem veerdien af de
forsikrede genstande fgr og efter skaden.

Ved skade pa inventar, maskiner og gvrigt driftsudstyr geelder dog:

e atbeskadigede genstande, medmindre andet er aftalt med Jyske Forsikring, inden 1 ar fra skadedagen, skal
veere istandsat eller genanskaffet, eller Jyske Forsikring skgnner, at istandsaettelse eller genanskaffelse er sikret
pa betryggende vis, idet der i modsat fald kun ydes erstatning pa grundlag af dagsveerdien.

¢ at forskellen mellem den til nyvaerdien og den til dagsvaerdien svarende del af erstatningen farst udbetales nar
de beskadigede genstande er istandsat eller genanskaffet, eller Jyske Forsikring sk@nner, at istandsaettelse eller
genanskaffelse er sikret pa betryggende vis.

Jyske Forsikring er berettiget til, men ikke forpligtet til at overtage en beskadiget genstand mod at erstatte dens
nyveerdi fgr skaden, ligesom Jyske Forsikring er berettiget til at yde erstatning med tilsvarende ting og til at seette
beskadigede genstande i samme stand som fgr skaden.

10. Forsikringsveerdi
Det forsikrede Igsgre, jaevnfer punkt 5, er deekket efter falgende principper:

10.1 Maskiner, inventar og gvrigt driftsudstyr

Vaerdien af inventar, installationer, maskiner og @vrigt driftsudstyr opgeres pa grundlag af nyvaerdien, hvorved for-
stas den til enhver tid gaeldende genafskaffelsespris for tilsvarende nye genstande uden fradrag for alder og brug,
men med rimeligt fradrag for nedsat anvendelighed eller andre omstaendigheder.
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10.2 Feerdigvarer af egen tilvirkning

Vaerdien af genstande, som sikrede selv har tilvirket til salg, opg@res pa grundlag af den pris, som ved salg pa al-
mindelige vilkar vil kunne opnas til enhver tid med fradrag for regelmaessige salgsomkostninger, undgaet handels-
risiko, samt fordelen ved kontant.

10.3 Varer under tilvirkning

Vaerdien af genstande, som sikrede selv har under tilvirkning med senere salg for gje, opggres pa grundlag af pro-
duktionsomkostningerne (herunder ramaterialer) med tillaeg af andel, dels af sikredes generalomkostninger, dels
af avancen ved feerdigvarens salg til en pris, der pa almindelige vilkar vil kunne opnas til enhver tid med fradrag som
anfertipunkt 9.2.

10.4 Andre genstande

Vaerdien af andre genstande end de i punkt 9.1, 9.2 0g 9.3 naevnte, opgeres pa grundlag af dagsvaerdien, hvorved
forstas til enhver tid geeldende genanskaffelsespriser med rimeligt fradrag for veerdiforringelse for alder, brug,
nedsat anvendelighed eller andre omstaendigheder.

11. Driftstabsforsikring

11.1 Hvilke tab

Forsikringen daekker i den anfgrte deekningsperiode (jeevnfer punkt 10.2) sikredes tab ved nedgang i omsaetning af
varer og tjenesteydelser som direkte folge af at sikredes klinik (bygninger eller Izsgre) rammes af en skade, der er
daekket af naerveer ende vilkar eller ville veere daekket af TE-BYG.

Forsikringen daekker ikke forggelse af driftstab, der skyldes strejke, lockout eller forsinkelse af klinikkens genopta-
gelse som fglge af forbedring, udvidelse, offentlig pabud eller lignende.

Forsikringen er udvidet til at deekke det driftstab, der pafgres klinikken som fglge af, at den offentlige vandforsy-
ning til klinikken bliver forurenet. Daekningsperioden for denne udvidelse er maksimeret til 3 arbejdsdage. Erstat-
ningen for udvidelsen er begraenset til 2.000.000 kr. pr. skadebegivenhed. Karenstid er de fgrste 24 timer efter en
skadebegivenhed.

11.2 Daekningsperiode
Daekningsperioden er 12 maneder, i hvilket tidsrum Jyske Forsikring erstatter tab som felge af en forsikringsbegi-
venhed

Daekningsperioden begynder pa det tidspunkt, hvor en forsikringsbegivenhed konstateres.

Varslede eller uvarslede afbrydelser af vand-, el- eller gastilfgrsel i forbindelse med reparation eller vedligeholdelse
er ikke daekket.

Daekningsperioden ophgrer 12 maneder senere, pd samme tidspunkt pad degnet som begyndelsestidspunket.
Uanset begyndelsestidspunkt for deekningsperioden, daekker forsikringen maksimalt 3 maneder af den anfgrte
daekningsperiode det driftstab, som sikrede matte lide ved forsinkelsen som fglge af offentlige myndigheders krav
stillet i forbindelse med oprydning efter en deekningsberettiget skade under Igsgre- og/eller bygningsforsikringen.
Den anfgrte daekningsperiode forlaenges ikke som fglge af dette.

11.3 Forsikringsinteressen
Forsikringsinteressen er defineret som sikredes bruttoomsaetning, fratrukket driftsafhaengige udgifter som mate-
rialer, teknik medvidere i henhold til det senere reviderede regnskab.

Den ovenfor udregnede forsikringsinteresse divideres herefter med det til omsaetningen medgdede timeantal, og
resultatet heraf er "time erstatningsgrundlaget”.

11.4 Skadeopggrelse
Skadeopggrelsen pabegyndes senest 14 dage efter daekningsperiodens udigb.

11.5 Erstatningsberegning

Driftstabet opggres i praksis som forskellen mellem det deekningsbidrag, som ville veere opnaet i erstatningspe-
rioden (den tid skaden “star pa” — se efterfalgende), hvis skaden ikke var sket, og det deekningsbidrag, som er en
konsekvens i erstatningsperioden pa grund af skaden.
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11.6 Da=kningsbidraget, hvis skaden ikke var sket

Ved beregning af det deekningsbidrag, som ville vaere opnaet i erstatningsperioden uden skade, skal daekningsbi-

dragetien tilsvarende tidligere periode lzegges til grund (sammenligningstiden). Daekningsbidraget i sammenlig-

ningstiden justeres, hvis;

¢ konjunkturer, salgsmuligheder eller andre produktionsforhold paviseligt er anderledes i erstatningsperioden en
sammenligningsperioden

¢ produktionenisammenligningsperioden har veeret helt eller delvist afbrudt

e produktionen ierstatningsperioden helt eller delvist ville have vaeret afbrudt af andre arsager end skaden.

11.7 Dakningsbidrag efter skade

Ved beregning af daekningsbidraget i erstatningsperioden tages der hensyn til ekstraordinsere udgifter, som
paferes i den hensigt at begraense tabet, for eksempel udgifter til midlertidige foranstaltninger. Ved driftstabets
beregning tages der endvidere hensyn til:

* indteegter for varer som kan saelges

¢ sparede energi- og vedligeholdelsesomkostninger samt sparede renter
* kapitalinvesteringer, der ikke foretages som en konsekvens af skaden

* samtandre sparede omkostninger.

Jyske Forsikring erstatter sikredes rimelige omkostninger til sagkyndig assistance —bortset fra sikredes omkost-
ninger i forbindelse med en eventuel vurderingsforretning —i forbindelse med opgerelse af en erstatningsberetti-
get skade med indtil 5 % af erstatningsbelgbet, dog maksimalt 200.000 kr.

11.8 Driftstabsbegraensende foranstaltninger

Jyske Forsikring forpligter sig til — hvis retablering af skaden straekker sig over 3 maneder — at foranledige opstilling
af midlertidig ngdklinik, samt at deekke de hermed forbundne merudagifter i forhold til ordinzere forhold.
Foranstaltninger af denne art vil kunne straekke sig ud over en periode af 12 maneder fra skadedatoen.

Omkostningerne ved etablering af ngdklinik og deraf reduceret driftstabserstatning, kan ikke overstige omkost-
ningerne ved den driftstabserstatning Jyske Forsikring henhold til naervaerende vilkar skal yde, safremt der i sam-
me periode ikke var opstillet ngdklinik.

11.9 Opher af virksomheden
Hvis virksomheden efter skade ikke genoptages, udregnes erstatningsbelgbet for det tidsrum (maksimalt deek-
ningsperioden), der normalt ville hengd, indtil klinikken kunne vaere i drift igen.

Af det sdledes udregnede belgb betales kun den del, der svarer til uundgaelige, forsikrede omkostninger, som
bevisligt er afholdt.

Dersom forhold, som sikrede ikke er herre over, er skyld i, at klinikken ikke genoptages, ydes erstatningen uden
hensyn til punkt 10.7 afsnit 2.

12. Selvrisiko

Ved enhver forsikringsbegivenhed, der vil medfere erstatningspligt for Jyske Forsikring, fradrages selvrisikobelg-
bet efter at erstatningsberegningeni gvrigt har fundet sted.

Selvrisikoen ved vand- og tyveriskader udger 10 % af skadeudgiften dog mindst 7.500 kr. og hgjest 25.000 kr. ved
enhver anden skade gaelder der en selvrisiko pa 7.500 kr.
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1. Forsikringens omfang

1.1 Forsikringen deekker forsikringstageren mod enhver forpligtelse vedrgrende arbejdsulykker m.m., jf. lovom
arbejdsskadesikring § 6, eller fremtidige bestemmelser, der erstatter denne.

1.2 Det kan dog aftales, at en nsermere angiven del af forsikringstagerens forpligtelse forsikres i et andet forsik-
rings- selskab.

2. Akut krisehjaelp

2.1 Forsikringen daekker akut krisehjaelp hos psykolog i et nedvendigt og rimeligt omfang, hvis forsikringstageren,
dennes segtefeelle/samlever eller en eller flere af de ansatte under udfgrelse af erhvervet er involveret i en pludselig,
akut opstaet, traumatisk haendelse. Forsikringen daekker ikke haendelser sket i fritiden.

2.2 Forsikringen daekker maksimalt med 50.000 kr. pr. haendelse.

2.3 Efter aftale med Jyske Forsikring kan andre naertstaende personer end de naevnte tilbydes akut krisehjaelp.
2.4 Forsikringen daekker akut krisehjaelp efter alvorlige brandskader, overfald, rgveri eller r@veriforsag, feerd-
selsuheld, hvor den sikrede er involveret eller tilskuer til og andre alvorlige haendelser pa arbejdspladsen med
personskade eller dgdsfald til felge.

2.5 Forsikringen daekker ikke behandlingsbehov, som skyldes interne forhold i virksomheden. Det kan f.eks. veere
behov opstédet som folge af organisationsaendringer, omplaceringer, Iannedgang, darligt arbejdsklima, stress eller
lignende.

2.6 Er akut krisehjeelp deekket af anden forsikring, sa falder Jyske Forsikrings daekning bort eller indskraenkes.

2.7 Veer opmaerksom pa at skaden ogsa skal anmeldes som en arbejdsskade.

3. Radgivning til ulykkesramte og pargrende

3.1 Forsikringen daekker radgivning til den ulykkesramte samt dennes naermeste pargrende i ulykkestilfaelde, hvor
der er veesentlig risiko for fysiske eller psykiske falgevirkninger efter en anmeldt arbejdsskade.

3.2 Radgivningen varetages af UlykkesPatientForeningen, der er specialister i at hjeelpe ulykkesramte og pargrende
efter en alvorlig ulykke.

3.3 Den ulykkesramte samt dennes naermeste pargrende far adgang til de medlemsfordele og tilbud, som Ulykkes-
PatientForeningen stiller til rddighed via et familiemedlemsskab.

3.4 Familiemedlemsskabet hos UlykkesPatientForeningen er gseldende i ét ar fra det tidspunkt Jyske Forsikring har
godkendt medlemskabet. Herefter kan skadelidte vaelge at fortsaette sit medlemskab via privat kontingentbetaling.

3.5 Radgivning til den ulykkesramte og pargrende via UlykkesPatientForeningen formidles uden at Jyske Forsikring
og UlykkesPatientForeningen udveksler data om den ulykkesramtes arbejdsskadesag.

3.6 Jyske Forsikring kan uden at varsle a&ndringer i naervaerende betingelser, vaelge en ny samarbejdspartner til at
varetage radgivningen af ulykkesramte og pargrende.
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1. Hvem er daekket

1.1 Forsikringen daekker forsikringstageren og de i forsikringstagerens tjeneste vaerende personer.

2. Erhvervsansvar

2.1 Hvad d=kkes
2.1.1 Forsikringen daekker sikredes erstatningsansvar for skade tilfgjet person eller ting

2.1.1.1 Under udgvelse af selvsteendig tandlaegepraksis,

2.1.1.2 Der palaegges sikrede som ejer eller bruger af bygning eller grundareal, der benyttes ved virksomhedens
drift.

2.2 Hvad daekkes ikke
2.2.1 Erhvervsansvarsforsikringen daekker ikke ansvar for skade pa ting

2.2.1.1 Tilhgrende forsikringstageren.

2.2.1.2 Som sikrede har til 1an, leje, opbevaring, afbenyttelse, befordring eller af anden grund har i varetaegt eller
har sat sig i besiddelse af.

2.2.1.3 Som sikrede har pataget sig at klargere, installere, reparere, montere eller pd anden made bearbejde eller
behandle, safremt skaden sker under hvervets udfgrelse.

2.2.1.4 Forarsaget ved, at produkter eller ydelser udebliver, ikke kommer rettidigt frem eller ikke praesteres retti-
digt.

2.2.1.5 Forarsaget ved arbejder pa bygning eller grundarealer, der benyttes ved virksomhedens drift, i form af.
¢ Byggearbejder (nybygning, ombygning, tilbygning m.v.) hvad enten de udfgres af sikrede eller andre.

e Jord-, vand- eller nedbrydningsarbejder.
2.2.2. Erhvervsansvarsforsikringen daekker ikke
2.2.2.1 Ansvar for skade der er omfattet af Patientforsikringsloven eller Klage- og erstatningsloven.

2.2.2.2 Ansvar for skade i forbindelse med arbejde for hospital eller fremmed klinik, nar ansvaret i henhold til gsel-
dende retspraksis pahviler disse som arbejdsgivere.

2.2.2.3 Ansvar for skade som fglge af behandling, som sikrede i henhold til geeldende lovgivning m.v. ikke er beret-
tiget til at foretage.

2.2.2.4 Ansvar for skade pa person eller ting forvoldt af sikredes produkter eller ydelser, efter at disse er bragt i
omsaetning eller praesteret.

2.2.2.5 Bader eller tilsvarende, hvad enten de tilfalder det offentlige eller private, herunder "punitive damages"”.

2.3 Forureningsansvar

2.3.1 Forsikringen deekker kun erstatningsansvar for forurening af eller igennem luft, jord eller vand fra den sikre-
des virksomhed, fra virksomhedens affaldsdepoter eller dens bortskaffelse af spild-, overskuds- eller affaldspro-
dukter, safremt skaden er opstaet uventet, utilsigtet og ved et pludseligt uheld og ikke er en falge af, at sikrede
forszetligt eller groft uagtsomt har overtradt de til enhver tid geeldende offentlige forskrifter, og i gvrigt maksimalt
med 2.000.000 kr. pr. forsikringsar.

2.3.2 Skade pa kloak, rgrledninger, rensningsanlaeg eller tilsvarende som fglge af udledning gennem eller til disse
anses for en forureningsskade og daekkes kun med de i punkt 2.3.1 angivne begraensninger.

2.3.3 Daekningen er betinget af, at savel bagvedliggende og udlgsende arsag samt virkning er pludselig. Ansvar for

forurening, der f.eks. skyldes slitage, taering, manglende vedligeholdelse eller lignende forhold, er ikke daekket af
forsikringen.
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3. Tandproteser

3.1 Forsikringen er udvidet til at deekke beskadigelse eller bortkomst af tandproteser under erhvervsmaessig
transport. Transporten af tandproteser anses fgrst igangsat ved overlevering til postvaesenet eller selvstaendig
transporter. Det er endvidere en forudsaetning for deekning, at tandproteserne er tilstraekkeligt emballeret.

3.2 Uanset punkt. 2.2.1.3 er forsikringen udvidet til at daekke sikredes ansvar for skader pa proteser, der er udtaget
fra patienter og i forbindelse hermed beskadiges/bortkommer.

3.2.1 Denne udvidelse gaelder kun aftagelig protetik og andet aftageligt apparatur, der er mindre end 10 ar gam-
melt.

3.2.2 Dakning omfatter alene udgifter til udbedring af den beskadigelse, der er sket, men ikke udgifter til yderlige-
re behandling, safremt bearbejdningen/behandlingen ikke har fert til et gnsket resultat.

4. Formuetab

4.1 Forsikringen daekker ansvar for formuetab, hvis dette er en fglge af en af forsikringen daekket person- eller
tingskade.

4.2 Formuetab daekkes endvidere uden at der foreligger en daeskningsberettiget person- og/eller tingskade, dog
maksimalt med op til kr. 200.000 per skade og pr. ar.

4.3 Der er dog ikke daekning for formuetab, hvis tabet er opstaet:
4.3.1 ved at ordinerede praeparater eller behandlinger ikke har den tilsigtede virkning.

4.3.2 ved at ordinerede praeparater eller behandlinger er dyrere end tilsvarende praeparater eller behandlinger, eller
safremt disse ikke var ngdvendige eller af anden grunde ikke har hjulpet.

4.3.3 ved tilsidesaettelse af industrielle beskyttelses- og/eller ophavsrettigheder.

4.3.4 pa grund af misligholdelse af aftaler, frister, terminer samt overslag, medmindre dette sker som fglge af fagli-
ge fejli forbindelse med praksisudgvelse, eller som fglge af en administrativ fejl fra tandlaegepraksissens side.

4.3.5 pa grund af fortsaet eller grov uagtsomhed hos de sikrede.

4.3.6 Pa grund af krav som fglge af faktisk eller pastaet chikane, diskrimination, forskelsbehandling eller andet,
herunder manglende vedtagelse af eller fejlagtig gennemfarelse af personalepolitik eller procedurer.

5. Afvaergelse af skade

5.1 Forsikringen daekker ikke skade eller tab, hvis indtreeden sikrede forsaetligt eller groft uagtsomt har undladt at
afvaerge.

5.2 Opstar der umiddelbar fare for, at en skade omfattet af forsikringen vil indtraede, daekker forsikringen med
maksimalt 1.000.000 kr. pr. forsikringsar, de udgifter og tab, som er forbundet med foretagelse af de til farens
afveergelse ngdvendige foranstaltninger, hvad enten vedkommende foranstaltning traeffes af sikrede eller af tred-
jemand, over for hvem sikrede er ansvarlig.

6. Aftaler om ansvar og erstatning

6.1 Anerkendelse af erstatningspligt og godkendelse af erstatningskrav ma kun ske med selskabets samtykke, og
selskabet traeffer i gvrigt bestemmelse om sagens behandling.

6.2 Forsikringen daekker ikke ansvar som fglge af et tilsagn fra sikrede om en anden erstatningsydelse eller om et
videregaende ansvar end, hvad der fglger af almindelige erstatningsregler.

6.3 Har forsikringstageren ved aftale fraskrevet sig ret til erstatning, deekker forsikringen ikke i det omfang, Jyske
Forsikrings regresret herved begraenses.
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7. Geografisk omrade

7.1 Hvor d=kkes

7.1.1 Forsikringen daekker sikredes erstatningsansvar for skade, som er sket i Danmark (excl. Feergerne og Grgn-
land).

7.1.2 Skade uden for Danmark , daekkes kun, safremt skaden er forvoldt af sikrede under rejse eller midlertidigt
ophold der ikke skyldes sikredes arrangement af eller deltagelse i udstillinger, demonstration af produkter eller
ydelser, betjening af maskiner eller maskinelle anlaeg eller anden deltagelse i produktionsprocesser.

8. Forsaet, grov uagtsomhed m.v.

8.1 Forsikringen daekker ikke ansvar for skade eller tab forvoldt af sikrede med forszet eller under selvforskyldt
beruselse.

8.2 Forsikringen daekker ikke ansvar for pa ting, nar skaden skyldes sikredes grove tilsidesaettelse af elementzere
sikkerhedsforanstaltninger.

9. Forsikringstid

9.1 Forsikringen daekker erstatningskrav, som er rejst mod sikrede i forsikringstiden.
9.2 Erstatningskrav anses for rejst pa det tidligste af falgende tidspunkter:

9.2.1 det tidspunkt, hvor sikrede modtager farste skriftlige henvendelse i anledning af en skade eller et tab med
krav om erstatning,

9.2.2 det tidspunkt, hvor forsikringstageren eller den, hvem det pa dennes vegne pahviler at lede virksomhedens

drift, far sin ferste viden om,

e atdererindtradt en skade eller et tab, eller

¢ atder erumiddelbar fare for, at der vil indtraede en skade eller et tab, som kan vaere forarsaget af sikredes hand-
linger eller undladelser, produkter eller ydelser.

9.3 Erstatningskrav, som er rejst mod sikrede i forsikringstiden, men som anmeldes til Jyske Forsikring mere end 3
maneder efter forsikringens opher, deekkes ikke.
Selv om et erstatningskrav, der i henhold til punkt

9.2.2 er rejst mod sikrede i forsikringstiden, er anmeldt til Jyske Forsikring senest 3 maneder efter forsikringens
ophgr, daekkes det ikke, hvis sikrede ikke i anledning af de anmeldte omstaendigheder modtager en skriftlig hen-
vendelse med krav om erstatning som anfgrt i punkt 9.2.1, og anmelder dette til Jyske Forsikring senest 2 ar efter
forsikringens ophgr.

9.4 Forsikringen daekker ikke skade eller tab konstateret fgr 1. januar 1995.

10. Forsikringssummer

10.1 Daekningsummen for person- og tingsskade udggr 10.000.000 kr. og er den hgjeste graense for Jyske Forsik-
rings forpligtelse for erstatningskrav, som efter punkt 9.2 er rejst mod sikrede inden for det enkelte forsikringsar.

10.2 Daekningssummerne er geeldende for hver enkelt privatpraktiserende tandlaege.

10.3 Omkostninger ved afggrelse af erstatningsspgrgsmal deekkes, safremt de er afholdt med Jyske Forsikrings
godkendelse.

11. Maksimumdakning for serieskader

11.1 Erstatningskrav, som jf. punkt 9 er rejst mod sikrede i anledning af skader eller tab forarsaget af samme an-
svarspadragende forhold, betragtes som én forsikringsbegivenhed (serieskadekrav).

11.2 Serieskadekravet anses for rejst pa det tidspunkt, hvor det fgrste krav i serien rejses, jf. punkt 9. Er fgrste krav

rejst forud for denne polices ikrafttraeden eller efter denne polices ophgr, er ingen del af serieskaderne daekket
under denne forsikring.

Jyske Forsikring | Erhvervs- og produktansvarsforsikring 26



11.3 | det omfang, de enkelte krav i serien vedrgrer skader eller tab, der er konstateret fgr den i policen herom
angivne dato jf. punkt 9.4 daekker forsikringen ikke disse skader.

12. Ophgrsdeekning

12.1 Ophgrer en under forsikringen daekket aktiv praksis geelder der, uanset naervaerende betingelsers punkt 9
felgende: Forsikringen daekker personskade, hvor krav er rejst og anmeldt til selskabet inden 10 ar efter opher af
praksis, nar det ansvarspadragende forhold har fundet sted under aktiv udgvelse af praksis.
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1. Hvem er daekket

1.1 Forsikringen daekker forsikringstageren og de i forsikringstagerens tjeneste veerende personer.

2. Hvor dakker forsikringen

2.1 Forsikringen daekker tvister, der afggres af en domstol i Danmark.

3. Hvad daekkes

3.1 Forsikringen daekker tvister opstaet i forbindelse med udgvelse af selvstaendig tandlaegepraksis. Tvisten skal
efter sin art kunne pakendes ved de almindelige domstole.

3.2 Forsikringen daekker ogsa tvister, jaeevnfer punkt 3.1, som efter parternes aftale i stedet behandles ved voldgift
i Danmark.

3.3 Tvister hvori Praktiserende Tandleegers Organisation er indtrddt som mandatar.
3.4 Tvister hvor Praktiserende Tandlaegers Organisation tilbyder at Izse en tvist ved brug af mediation.

3.5 Ved tvister forstas konkrete, aktuelle konflikter, som med rimelighed kan danne grundlag for et civilretligt sggs-
mal.

3.6 Jyske Forsikring skal pa det foreliggende grundlag afgive udtalelse om, hvorvidt tvisten efter sin art er deekket
af forsikringen eller ikke. Jyske Forsikring har bade ret og pligt til at give udtryk for tvivl om sagens rimelighed.

4. Hvad daekkes ikke
4.1 Der ydes ikke daekning for almindelig advokatradgivning.

4.2 Straffesager - bortset fra omkostninger ved civilretlige spgrgsmal, der afggres i forbindelse med straffesagen.

4.3 Tvister med myndigheder i skatte- og afgiftsspgrgsmal. Andre tvister med offentlige myndigheder, safremt
den gverste administrative myndigheds realitetsafggrelse ikke kan ankes til de almindelige domstole.

4.3 Inkassosager rejst af eller mod sikrede, medmindre en sadan pa grund af indsigelser mod fordringens rigtighed
eller stgrrelse udvikler sig til en tvist og indbringes for en almindelig domstol.

4.4 Tvister i forbindelse med sikredes betaling standsning, gaeldssanering, akkord, likvidation eller konkurs.

4.5 Tvister, som er eller kunne veere omfattet af en pa almindelige danske betingelser tegnet erhvervs og/eller
produktansvarsforsikring eller seedvanlig forsikring for professionelt ansvar.

4.6 Tvister om ophavsret, patent-, varemazerke rettigheder ellerimmaterielle rettigheder.

4.7 Tvister i forbindelse med gkonomisk spekulation samt investeringer, som ikke vedrgrer sikredes erhvervsud-
gvelse som privatpraktiserende tandlaege/tandleegeassistent i Danmark.

4.8 Tvister om sikredes kraenkende handlinger for seksuel adfeerd.

4.9 Injurie- og voldssager bortset fra sager, hvor sikrede ikke er den forvoldende part.

4.10 Tvister, hvor sikrede er part som ejer, bruger eller fgrer af motordrevet keretgj, luftfartgj eller sagfartgj.
4.11 Tvister, hvor sikrede er part i sin egenskab af udlejer af fast ejendom.

4.12 Tvister, der behandles under det overenskomstmaessige klagesystem.

4.13 Sa=dvanlig behandling af reklamationer, som sikrede er forpligtet til at foretage. Omkostninger herved er

selskabet uvedkommende.

4.14 Tvister mod Jyske Forsikring og dertil hgrende selskaber.
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5. Forsikringen daekker folgende omkostninger

5.1 Egne sagsomkostninger, herunder omkostninger ved farelse af sager, hvor Tandlsegeforeningen optraeder som
mandatar for den sikrede tandlaege, jeevnfar punkt 3.3, samt omkostninger til sager indbragt for afskedigelses-
naevnet eller lignende nsevn omhandlende ansaettelsesretlige sager.

5.2 Omkostninger til modpart, safremt disse er palagt sikrede under en rets- eller voldgiftssag.

5.3 Udgifter til syn og sken, som under en retssag er udmeldt af retten.

5.4 Udgifter til syn og sken efter retsplejelovens kapitel 32, nar udmeldelsen pa forhand er godkendt af Jyske
Forsikring.

5.5 Udgifter til ensidigt indhentede specialisterklaeringer, safremt indhentelsen af disse pa forhand er godkendt af
Jyske Forsikring.

5.6 Omkostninger i forbindelse med retsmaegling og mediation, safremt retsmaeglingen og/eller mediation og de
skennede omkostninger forbundet hermed pa forhand er godkendt af Jyske Forsikring.

5.7 Andre sagsomkostninger, safremt disse pa forhand er godkendt af Jyske Forsikring.

6. Falgende omkostninger er ikke deekket

6.1 Omkostninger, som ikke er afholdt med rimelig grund, f.eks. fordi disse ikke star i rimeligt forhold til sagens
genstand, eller fordi sikrede ikke skennes at have rimelig grund til at fére sagen eller at afholde omkostningen.

6.2 Sikredes rejse- og opholdsomkostninger og tabt indkomst.
6.3 Omkostninger til opfyldelse af dom, voldgiftsafgerelse eller forlig.

6.4 Omkostninger i forbindelse med tvangsfuldbyrdelse, arrest eller forbud, herunder sikkerhedsstillelse, medmin-
dre disse er afholdt efter aftale med Jyske Forsikring.

6.5 Omkostninger i forbindelse med klagenaevnsbehandling.

6.6 Forsgmmer sikrede - eller den af sikrede valgte advokat - at foretage, hvad der er pdkrzevet til tvistens rette
afgerelse, sdsom at give mgde i retten eller at fremskaffe begaeret bevismateriale, eller foretages handlinger, der
er urimelige, vanskeligger eller forsinker sagens gennemfgrelse, haefter Jyske Forsikring kun i det omfang, hvori
det godtgares, at forssmmelsen har vaeret uden indflydelse pa sagens omkostninger.

6.7 Advokatomkostninger til rejser uden for Danmark.

6.8 Omkostninger tilindhentelse af responsa om indholdet af geeldende ret.

7. Forsikringssum og selvrisiko

7.1 Forsikringssummen er begraenset til kr. 200.000 (inkl. moms) pr. forsikringsbegivenhed, inkl. evt. udgifter til
mediation, jf. punkt 3.4.

7.2 Erstatning ydes for de i punkt 5 naevnte omkostninger med fradrag af omkostninger, der opnas betalt af mod-
parten, se punkt 8.5.

7.3 Selvrisiko andrager de fgrste 10 % af de samlede omkostninger, dog mindst kr. 2.500. For privatansatte tand-
leeger fratraekkes ikke selvrisiko.

7.4 Hvis sagen appelleres, udgegr erstatningen maksimalt kr. 200.000 (inkl. moms) for den samlede behandling.
Omkostningerne erstattes saerskilt for hver instans med fradrag af selvrisiko for hver instans.

7.5 Hver af de sikrede kan kun opna daekning for omkostningerne ved 2 forsikringsbegivenheder pr. kalenderar. Ved

beregningen heraf laegges tidspunktet for segsmalsgrundens opstaen til grund. Har en sag vaeret behandlet via
mediation, medgar denne behandling i det samlede antal daekninger pr. ar.
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7.6. Forer flere sikrede sager, som har faelles oprindelse og opfylder betingelserne i Retsplejelovens kapitel 23 for
kumulation, gaelder bestemmelserne i punkt 7.1, 7.3 og 7.5 om maksimaldaekning og om selvrisiko for hver enkelt
af de sikrede, jeevnfgr dog punkt 7.7 og 7.8 nedenfor.

7.7 Er antallet af sikrede mere end 5, begraenses den samlede erstatning og det samme mindstebelgb for selvrisi-
koen dog til henholdsvis kr. 1.000.000 og kr. 12.500.

7.8 Entvist, hvor flere, der er sikret ved samme police, star pa samme side, betragtes som en forsikringsbegiven-
hed. Det samme gzelder en tvist mellem sikrede og flere modparter, hvis modparternes pastande stattes pa de
samme vaesentlige og faktiske kendsgerninger.

7.9 Har tvistens afggrelse virkning for andre end sikrede, deekkes de forholdsmaessige omkostninger fordelt lige-
ligt pa alle retligt interesserede (forsikrede savel som uforsikrede).

7.10 Acontoerstatning udlaegges for positive udgifter, nar disse er afholdt. Advokatsalserer betales - medmindre
andet er aftalt mellem advokaten og Jyske Forsikring - nar dom er afsagt, selvom dommen bliver appelleret. Advo-
katen skal dog forinden s@ge tillagte omkostninger indkraevet hos modparten, se punkt 8.5.

8. Fordeling af omkostninger

8.1 Sikrede skal give retten alle ngdvendige oplysninger, for at retten kan tage stilling til spergsmalet om tilkendel-
se af omkostninger hos modparten.

8.2 Ved forlig - uanset om disse indgas inden- eller udenretligt - skal spgrgsmalet om fordeling af sagens omkost-
ninger godkendes af Jyske Forsikring eller begaeres pa kendt af retten, inden bindende aftale indgas.

8.3 Ved rettens pakendelse af omkostningsfordelingen, jf. punkt 8.1 og punkt 8.2, pahviler det advokaten at sikre,
at rettens omkostningsafgerelse kan kaeres i henhold til geeldende ret, samt at Jyske Forsikring far mulighed for at
begaere afggrelsen kaeret. Forssmmer advokaten at overholde oven stdende, haefter Jyske Forsikring kun i det om-
fang, hvori det godtgeres, at forssmmelsen har vaeret uden indflydelse pa sagens endelige omkostninger.

8.4 Ved voldgift kraever Jyske Forsikring, at omkostningerne fordeles i overensstemmelse med princippernei
retsplejelovens kapitel 30.

8.5 Eventuelt tillagte omkostninger hos modparten godskrives af Jyske Forsikring. Sikrede eller dennes advokat
skal sgge tillagte omkostninger indkraevet hos modparten. Er sddanne omkostninger ikke mulige at inddrive,
daekker Jyske Forsikring disse omkostninger med fradrag af eventuel selvrisiko, og Jyske Forsikring indtraeder i
sikredes ret mod transporterkleering.

8.6 Indgas forlig om betaling af hovedstol, renter og tilkendte omkostninger mod en saldokvittering, skal der ske
en forholdsmaessig fordeling af forligsbelgbet mellem pa den ene side hovedstol og renter og pa den anden side
tilkendte omkostninger.

9. Merverdiafgift (moms)

9.1 Moms bzeres af sikrede i det omfang, denne kan medregne belgbet til den indgdende mervaerdiafgift i moms-
regnskabet.

9.2 Jyske Forsikring fradrager merveerdiafgiftbelgbet ved betalingen af daekningsberettigede omkostninger i
henhold til punkt 7.2 0g 7.7.

9.3 Har Jyske Forsikring mattet betale moms, har sikrede pligt til at refundere belgbet i samme omfang, som et
sadant kan indga i sikredes regnskab.

10. Hvornar dzkker forsikringen

10.1 Retshjzelpsforsikringen omfatter kun omkostninger ved tvister, hvor segsmalsgrunden er opstaet samtidig
med eller efter forsikringens ikrafttraeden. Det er tillige en betingelse, at segsmalsgrunden er opstaet inden for-
sikringens opher.

10.2 Der ydes ikke daekning, safremt anmeldelse forst sker efter udigbet af den i punkt 13.3 naevnte anmeldelses-
frist.
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11. Valg af advokat

11.1 Daekningen er betinget af, at sikrede har sggt bistand hos en advokat, der har pataget sig sagen. Sikrede veel-
ger selv sin advokat blandt medlemmerne af Det Danske Advokatsamfund, bortset fra tvister, hvor Praktiserende

Tandlaegers Organisation optreeder som mandatar for sikrede, i hvilke tilfaelde advokaten veelges af Praktiserende

Tandlaegers Organisation. Jyske Forsikring skal tillige godkende, at sagen fares.

11.2 Nar Jyske Forsikring har givet tilsagn om retshjeelp, skal advokaten afsta fra at gere saleerkrav m.v. geeldende
hos sikrede.

11.3 Dette gaelder dog ikke selvrisikobelgbet og eventuelle belgb der overstiger forsikringens daekningsmaksi-
mum.

11.4 Na=gter advokaten at afgive erklaering herom, kan der ikke gives daekning.

11.5 Advokaten har direkte krav mod Jyske Forsikring pa forsikringsydelsen og kan ikke med bindende virkning for
Jyske Forsikring indga aftale om sit salaer med sikrede.

11.6 Saleeret beregnes pa basis af de vejledende salzertakster, der anvendes af domstolene i borgerlige sager.

11.7 Daekningstilsagn er begraenset til omkostninger, der star i et rimeligt forhold til sagens genstand og sagens
karakter - jeevnfer principperne § 126 stk. 2 i Retsplejeloven.

11.8 En advokat kan ikke f@re sin egen sag.

11.9 En advokat kan ikke uden Jyske Forsikrings samtykke fgre en sag, hvis han har gkonomisk interesse i den
sikredes virksomhed.

11.10 Hvor Jyske Forsikring og sikredes interesser i tvisten er ssmmenfaldende, er advokatvalget overladt til Jyske
Forsikring.

12. Sarlige regler for smasager

Sager med en sagsgenstand pa hgjst 50.000 kr. — samt anerkendelsessggsmal.

12.1 punkt 11.1 gzelder ikke i sager, som behandles efter reglerne i Retsplejelovens kapitel 39 (smasagsproces).
Daekningen af salaeromkostninger efter punkt 12.5 er betinget af, at sikrede har sggt bistand hos en advokat
eller en af Jyske Forsikring godkendt professionel rettergangsfuldmaegtig*, jaevnfer retsplejelovens § 260, stk. 5.
Reglerneipunkt 11.5-11.10 geelder i de tilfeelde tilsvarende for professionelle rettergangsfuldmaegtige som for
advokater, der veelges efter reglerne i punkt 11 stk. 1.

12.2. Bortset fra retsafgift og eventuelle udgifter til sagkyndig erklaering, der palaegges af retten, er eventuelle
udgifter forud for hovedforhandlingen ikke omfattet af retshjaelpsdaekningen. Udgifter forbundet med hovedfor-
handlingen daekkes efter reglerne i punkt 12.5.

Jyske Forsikring kan betinge deekningen af, at sikrede s@ger bistand hos advokat eller anden professionel retter-
gangsfuldmaegtig, jaevnfer punkt 12.1, og i sa fald deekkes udgiften herved.

12.3. Jyske Forsikring kan til enhver tid betinge daekningen af, at der indgives anmodning til retten om, at sagens
behandling sker efter almindelige procesregler, jaevnfgr retsplejelovens § 402.

12.4. En eventuel aftale mellem parterne om, hvorvidt en sag skal behandles efter reglerne om smasagsproces
eller ej, skal pa forhand godkendes af Jyske Forsikring i samarbejde med Praktiserende Tandlaegers Organisation.

12.5. Eventuelt saleer til advokat eller den iht. Retsplejelovens § 260, stk. 5 anfgrte rettergangsfuldmaegtige bereg-
nes i overensstemmelse med landsretspraesidentens vejledende salzertakster i hovedforhandlede smasager.

13. Anmeldelse af skade

13.1 Anmeldelse indgives af advokaten eller i de i naervaerende betingelsers punkt § 11.10i de i punkt 12 naevnte
tilfeelde af sikrede selv.

13.2 Anmeldelse til Jyske Forsikring skal ske snarest. Advokaten kan dog straks foretage sddanne skridt, som ikke
taler opseettelse.
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13.3 Ved retshjeelpsforsikringens ophgr skal anmeldelse vaere modtaget hos Jyske Forsikring senest 6 maneder
fra ophgrsdatoen.

13.4 Anmeldelse til Jyske Forsikring skal sa vidt muligt indeholde:
* Angivelse af modparten.

¢ Pastand (eventuelt tillige modpartens pastand).

¢ Kort sagsfremstilling med angivelse af de anbringender, hvorpa pastanden stattes. Jyske Forsikring kan end-
videre, nar det er ngdvendigt af hensyn til sagens belysning, forlange dokumenter og bevisligheder forelagt.
Endelig vil Jyske Forsikring kunne forlange en juridisk begrundelse for pastanden.

¢ Oplysning om, hvilke processkridt af udgifts kreevende art der planlaegges, eller undtagelsesvis matte vaere
indledt.

¢ Advokatens erklaering om, at denne med hensyn til salserkrav m.v. vil holde sig til Jyske Forsikring.

13.5 Under sagens gang giver advokaten Jyske Forsikring underretning om processkridt af vaesentlig omkost-
ningsmaessig betydning.
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Alle begreber i disse vilkar er med fed skrift og har den betydning, som er anfgrt i definitioner.

1. Hvad er deekket

1.1 Handtering af IT-sikkerhedshaendelser

Forsikringen daekker rimelige og nedvendige omkostninger, som du har padraget dig som fglge af en faktisk eller

formodet cyberhandelse:

hvor en ekspert undersgger og anfgrer arsagen til cyberhaendelsen,

a. hvor en ekspert begraenser cyberhandelsen og om ngdvendigt eliminerer elementerne deri (sasom at slette
malware eller deaktivere kompromitterede brugerkonti);

b. hvor en ekspert dokumenterer og indberetter til dig om cyberhzaendelsen,

c. forat overholde de gaeldende databeskyttelseslove efter et brud pa datasikkerheden (sasom at give meddelel-
se til din tilsynsmyndighed eller registrerede personer),

d. til at drive et internt eller eksternt krisehandteringscenter (herunder en telefonisk hotline), som kan drives af
dine medarbejdere eller eksperter, der kan kraeve overtidsbetaling i de fgrste 30 dage, efter at en forsikrings-
begivenhed er indberettet til forsikringsselskabet.

e. for udgifter til juridisk forsvar, i forbindelse med en sag, anlagt af tilsynsmyndighederne mod dig.

f. Forsikringsselskabet refunderer ogsa eventuelle, juridisk administrative b@der og sanktioner, som man kan
forsikre sigimod, som er palagt af din tilsynsmyndighed som en direkte fzlge af et brud pa datasikkerheden.

1.2. Retablering

Forsikringen daekker rimelige og nadvendige omkostninger, som du har padraget dig for at retablere og konfigu-
rere dine data, din software og dit computersystem efter en cyberhandelse, sa taet som muligt til den tilstand,
som de var i umiddelbart forud for cyberhaendelsen.

1.3. Ansvar for datasikkerhed

Forsikringen daekker eventuelle belgb, som du juridisk er ansvarlig for, og som stammer fra et tredjemandskrav for
brud pa datasikkerheden i forbindelse med fortrolige oplysninger eller en tredjemands personoplysninger (her-
under dine medarbejderes personoplysninger) eller for overtraedelse af geeldende databeskyttelseslovgivning.
Forsikringen daekker ogsa dine palgbne omkostninger til juridisk forsvar med forsikringsselskabets samtykke.

1.4. Generelle betingelser, der glder for punkt 1.3,

Forsikringen daekker ligeledes dine medarbejderes personlige juridiske ansvar, der udspringer af et tredjemands-
krav for handlinger eller udeladelser inden for deres opgaver som medarbejdere, undtagen hvis disse handlinger
eller undladelser er forszetlige, ondsindede eller bevidste.

2. Hvad er ikke deekket

2.1. Forsikringen daekker ikke et krav fra dig i henhold til denne forsikring, som udspringer direkte eller indirekte af
folgende:

2.1.1. Forsikringsbegivenheder eller omstaendigheder, der med rimelighed kan fgre til en Forsikringsbegivenhed,
som er kendt af dig eller som med rimelighed burde have vaeret kendt af dig forud for, at forsikringen tradte i kraft,

2.1.2. Fejl, forstyrrelse, forringelse eller afbrydelse af infrastruktur eller forbundne tjenester fra de felgende tred-
jemandsleverandgrer, som ikke kontrolleres af dig: leverandgrer af telekommunikation, internetservice, satellit,
kabel, elektricitet, gas eller vand,

2.1.3. Terrorisme, under forudsaetning af at denne udeladelse ikke gaelder for cyberterrorisme,

2.1.4. Strejke, oprer eller uroligheder,

2.1.5. Krig, herunder handlinger fra udenlandske fjenders side, fijendtligheder eller krigslignende aktiviteter (uanset
om krig er erkleeret eller €j), borgerkrig, invasion, opstand, oprer, revolution eller militaerkup, herunder handlinger

der foretages af en statslig myndighed for at hindre eller forsvare sig mod nogle af disse,

2.1.6. Udledning, udbredelse, udsivning, vandring, frigivelse eller udstremning af farlige stoffer, forurenende stof-
fer eller forureningskilder,

2.1.7. Beslaglaeggelse, konfiskation, krav, gdelaeggelse eller skade pa dit computersystem pa grund af handlinger,
krav eller et palaeg fra en regering, regulerende myndighed, domstol eller andet organs side,
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2.1.8. Forkert dimensionering af dine computersystemer, hvilket ggr dem uegnede til det szerskilte formal eller
brug,

2.1.9. Din forsaetlige, ondsindede eller bevidste handling eller undladelse,
2.1.10. Tab af eller skade pa konkret ejendom og eventuelle fglgetab, herunder mistet brug af konkret ejendom,

2.1.11. Hvis Forsikringsselskabet forbydes af betale, forsikre og/eller give dig nogen ydelse til dig ved en juridisk
eller lovgivningsmaessig sanktion, forbud eller begraensning,

2.1.12. Hvis du har undladt at tage rimelige skridt til at samarbejde med eller forhindre idemmelse af et pabud, en
instruks eller anvisning fra din tilsynsmyndighed, som udspringer direkte eller indirekte af en forsikringsbegiven-
hed,

2.1.13. Bgder, pgnalt begrundet erstatning eller bod uanset arten (undtagen at dette ikke geelder for afsnit 1.1
(handtering af IT-sikkerhedshandelser)

2.1.14. Investerings- eller handelstab, herunder eventuel manglende mulighed for at szelge, overdrage eller pa
anden vis afhaende vaerdipapirer,

2.1.15. Planlagt nedetid, planlagte afbrydelser eller tomgangsperiode for computersystemer eller dele af compu-
tersystemer,

2.1.16. Din eller din serviceudbyders manglende betaling af et forfaldent belgb, fornyelse eller udvidelse af lejeaf-
tale, aftale, licens eller bestilling af levering af varer eller ydelser,

2.1.17. Personskade, psykologisk, traume, sygdom eller dgdsfald,

2.1.18. Tyveri, kraenkelse af eller videregivelse af intellektuel ejendom (sdsom f.eks. patenter, varemaerker, ophavs-
rettigheder). Denne undladelse gaelder ikke for 1.3 (Ansvar for datasikkerhed). Dog er tyveri, misligholdelse eller
videregivelse af patenter altid undtaget.

2.1.19. Tredjemandskrav fremsat af eller pa vegne af: en juridisk enhed med reel kontrol over dig, nogle af dine
datterselskaber, en juridisk enhed, som du eller dine datterselskaber har reel kontrol, en person som ejer en majo-
ritetsaktiepost over dig, en juridisk enhed, som du har en gkonomisk interesse i uanset belgbets starrelse, eller et
partnerskab eller joint venture, som du er part i,

2.1.20. Videregdende ansvar end, hvad der fglger af almindelige erstatningsregler.

2.1.21. Ungijagtig, utilstraekkelig eller ufuldstaendig beskrivelse af varer, ydelser eller priserne derpa3,

2.1.22. Kulancemaessig eller skensmaessige forlig eller udtryk for god vilje overfor tredjemand, herunder rabat-
ter, kredit pa ydelser, reduktioner, prisnedsaettelser, kuponer, gevinster, preemier eller andre aftalemaessige eller
ikke-aftalemaessige incitamenter, reklamefremstgd eller tilskyndelser,

2.1.23. Omkostninger til forbedring af dit computersystem ud over den tilstand, det var i forud for forsikringsbe-
givenheden, medmindre det er uundgaeligt i forbindelse med gendannelse af data eller software eller aktiviteter
forbundet med handtering af IT-sikkerhedshaendelser, som er deckket af denne forsikring.

2.1.24. Eventuelle krav (herunder omkostninger til forsvar), der udspringer af dit ansvar hvad angar ledelsen af den

forsikrede virksomhed eller angdende udarbejdelsen eller udsendelsen af en erklaering, udtalelse eller oplysninger
om den forsikrede virksomhed.

3. Hvor deekker forsikringen

3.1 Danmark og danske interesser i hele verden ekskl. erstatningsansvar i USA og Canada.
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4. Forsikringssum og selvrisiko

4.1. Den Maksimale forsikringssum fremgar af forsikringsaftalen.

4.2 Den Maksimale forsikringssum udggr den hgjeste graense for forsikringsselskabets forpligtelse for krav
anmeldt under forsikringen indenfor det enkelte forsikringsar

4.3 Selvrisikoen fremgar af forsikringsaftalen.

5. Hvornar daekker forsikringen

5.1. Hvornar daekker forsikringen

Enhver forsikringsbegivenhed som omfattes af pkt. 1.1-1.2 skal farst opdages af dig i Isbet af forsikringsperio-
den ogindberettes til forsikringsselskabet i Izbet af forsikringsperioden (eller i Izbet af den automatisk udvide-
de anmeldelsesperiode).

Ethvert tredjemandskrav omfattet af pkt. 1.3-1.4 skal fgrst fremsaettes mod dig i Isbet af forsikringsperioden
ogindberettes til forsikringsselskabet i Izbet af forsikringsperioden (eller i Igbet af den automatisk udvidede
anmeldelsesperiode).

Enhver omstaendighed, som du bliver klar over og indberetter til forsikringsselskabet i Izbet af forsikringsperio-
den (eller i Igbet af den automatisk udvidede anmeldelsesperiode), som medferer, et tredjemandskrav, anses for
at veere indberettet, og tredjemandskravet anses for at vaere fremsat i Igbet af forsikringsperioden.

5.2. Retroaktiv daekning
Forsikringsbegivenheder daekkes kun, safremt de skyldes en ondsindet handling, undladelse eller menneskelig
fejl, der er begaet efter den ikrafttraedelsesdatoen anfert i forsikringsaftalen.

5.3. Serieskader

Alle forsikringsbegivenheder, der udspringer af, bygger p3, kan tilskrives eller har forbindelse pa nogen made til
samme oprindelige arsag eller kilde, udgar én enkelt forsikringsbegivenhed, som daekkes pa tidspunktet pa den
tidligste forsikringsbegivenhed i serien, med den selvrisiko og den maksimale forsikringssum som var gaeldende
pa daveerende tidspunkt. Hvis den tidligste forsikringsbegivenhed i serien blev opdaget, eller det tidligste tredje-
mandskrav i serien blev fremsat forud for forsikringsperiodens ikrafttraedelse, deekkes hele serien af forsikrings-
begivenheder ikke.

6. Generelle betingelser

6.1. Forsikringsselskabets ansvar

Forsikringsselskabet er ikke ansvarlige for den selvrisiko, der gaelder for hver enkel forsikringsbegivenhed eller
tredjemandskrav. Forsikringsselskabets ansvar er ud over selvrisikoen og er med forbehold for den maksimale
forsikringssum for hver forsikringsbegivenhed eller tredjemandskrav, og den samlede maksimale forsikrings-
sum som anfgrt i forsikringsaftalen.

6.2. Sikkerhedsforholdsregler

Det er en betingelse for forsikringsdaekningen at Du:

g. tager ugentlig backup af dine data,

h. installerer, vedvarende aktiverer og automatisk opdaterer, tilstraekkelig professionel anti-malware software til
dine computersystemer, og

i. beskytter dine computersystemer og computernetvaerk mod cyberhandelser ved tilstraekkelige og regel-
maessigt opdaterede

e kodeord,
e systemkonfigurationer,
* software-patches og

o firewalls

j. opgraderer, erstatter eller ophgrer med brugen af software eller hardware, som ikke leengere understgttes af
producenten, inden for en periode pa tre maneder.

Hvis du ikke overholder disse sikkerhedsforholdsregler, har forsikringsselskabet retten til at afvise betaling til dig i
tilfaelde af en cyberhaendelse.
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Dog vil forsikringsselskabet ikke afvise betalingen til dig, hvis du beviser, at den manglende overholdelse af de
ovennavnte sikkerhedsforholdsregler hverken var forsaetlig eller groft uagtsom. Ligeledes vil forsikringsselska-
bet ikke afvise betalingen til dig, hvis du beviser, at cyberhaendelsen ikke var forarsaget af eller blev forveerret af
den manglende overholdelse af de ovenstaende sikkerhedsforholdsregler.

6.3. Forsikringsdaekning i henhold til flere punkter
En forsikringsbegivenhed, der pavirker mere end ét dackningsafsnit gares til genstand for den hgjest gaeldende
selvrisiko.

6.4. Regres

Hvis der foretages betaling i henhold til denne forsikring, indtraeder forsikringsselskabet i alle dine rettigheder
angaende inddrivelse fra en tredjemand. Du skal ggre alt, hvad der er ngdvendigt til at sikre disse rettigheder og
du ma ikke frasige dig dine rettigheder. Penge, som er inddrevet, anvendes ferst til eventuelle omkostninger og
udgifter, der er medgaet til at opna inddrivelsen, og dernzaest til betalinger, forsikringsselskabet har foretaget, og
endeligt til andre betalinger, du har foretaget.

6.5. Vaesentlig andring i risikoen

Du skal give forsikringsselskabet meddelelse, sa snart det er rimeligt muligt, om eventuelle vaesentlige aendringer
irisikoen, som du bliver klar over eller med rimelighed burde have vaeret klar over, herunder, men ikke begraenset
til, et opkegb fra eller af dig i Iebet af forsikringsperioden. Forsikringsselskabet betaler ikke for en forsikringsbe-
givenhed som fglge af nogen vaesentlig sendring i risikoen, medmindre forsikringsselskabet har accepteret denne
vaesentlige aendring i risikoen og modtaget tilstraekkelig udvidet praemie (hvis forsikringsselskabet kraever det).

6.6. Anden forsikring

Hvis der er en anden forsikring for samme forsikringsbegivenhed, gaclder denne forsikring ud over den anden
forsikring og bidrager ikke sammen med den anden forsikring. Du ma ikke forsikre selvrisikoen som anfgrt i forsik-
ringsaftalen.

6.7. Meddelelser

Meddelelser skal veere skriftlige og sendes pr. e-mail, anbefalet brev eller overbragt til adressaterne anfgrt i forsik-
ringsaftalen eller anden aftalt adresse. Du kan give meddelelse pr. telefon, men skal derefter sa snart som muligt
sende en skriftligmeddelelse .

6.8. Overdragelse
Du ma ikke overdrage nogen juridiske rettigheder eller interesser i denne forsikring uden forsikringsselskabets
forudgaende, skriftlige samtykke.

6.9. £ndringer
Andringer i denne forsikring skal aftales skriftligt af parterne.

6.10. Lovgivning eller forordninger

Hvis en bestemmelse i denne forsikring er i uoverensstemmelse med lovgivningen eller forordninger i en jurisdik-
tion, hvor denne forsikring gaelder, skal denne forsikring sendres af parterne for at overholde denne lovgivning eller
forordninger.

6.11. Vilkarenes uafhangighed

En bestemmelse i denne forsikring, der ikke kan handhaeves, pavirker ikke andre bestemmelser, og hvis det er
muligt, erstattes den af en retskraftig bestemmelse med samme eller lignende hensigt som den ikke-retskraftige
bestemmelse.

6.12. Tredjemands rettigheder
Ingen tredjemand, der ikke er part i denne forsikring, har nogen ret til at handhaeve en del af denne forsikring.

7. | tilfeelde af skade

7.1. Anmeldelse

Du skal anmelde til forsikringsselskabet, sa snart det er rimeligt muligt:

a. etfaktisk eller mistaenkt brud pa datasikkerheden, eller en cyberhaendelse, der kan give anledning til betaling
i henhold til denne forsikring.

b. ettredjemandskrav eller en omstaendighed, der kan give anledning til et tredjemandskrav.
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7.2. Dine forpligtelser

Du skal:
a. give forsikringsselskabet bevis, der viser haendelsen og beskrive de sandsynlige fglger af en forsikringsbegi-
venhed,

b. treeffe alle rimelige og ngdvendige foranstaltninger for at begraense varigheden og indvirkningen af en forsik-
ringsbegivenhed,

c. foretage ogtillade at alle sddanne ting foretages, som kan vaere mulige for at fastsaette arsagen til og omfan-
get af,

d. bevare hardware, software og data og gare disse tilgaengelige for forsikringsselskabet.

e. levere en detaljeret beregning af omkostninger, udgifter eller nedsaettelse af bruttofortjenesten. Med henblik
herpa skal du fremlaegge al dokumentarisk bevismateriale, herunder eventuelle gaeldende rapporter, regn-
skabsb@ger, regninger, fakturaer eller andre dokumenter, som Forsikringsselskabet matte anmode om, og du
skal assistere forsikringsselskabet i vores undersggelser.

f.  overholde alle rimelige anbefalinger, som Forsikringsselskabet har givet.

7.3. Tredjemandskrav og lovgivningsmaessige sager mod dig

7.3.1 Forsikringsselskabet har retten til, men ikke pligten til at forsvare et deekket tredjemandskrav, som er frem-
sat mod dig. Dette gaelder ogsa for det juridiske forsvar i sammenhaeng med eventuel lovgivningsmaessig sag, der
er anlagt mod dig.

Hvis Forsikringsselskabet vaelger at forsvare dig, radferer vi os med dig og bestraeber os pa at opna en aftale med
dig angdende udpegning af forsvarer, men beholder retten til at udpege en forsvarer og til at arrangere forsvaret,
som det anses for ngdvendigt.

7.3.2 Du ma ikke uden Forsikringsselskabets forudgdende, skriftlige samtykke, tage bekraeftende til genmaele,
betale, forlige et tredjemandskrav eller patage dig en forpligtelse, tage bekraeftende til genmaele eller aftale et
forligilgbet af en lovgivningsmaessig sag.

7.3.3 Du skal assistere Forsikringsselskabet med at unders@ge, forsvare og forlige tredjemandskravet og assi-
stere en advokat eller anden ekspert, som vi udpeger pa dine vegne til at forsvare tredjemandskravet.

7.3.4 Du skal betale selvrisikoen til en tredjemand, som forsikringsselskabet kraever for at overholde et eventuelt
forlig.

Hvis forsikringsselskabet direkte har skadeslgsholdt en tredjemand, skal du straks refundere til forsikringssel-
skabet belgbet for den gaeldende selvrisiko.

7.4. Samarbejde

Hvis forsikringsselskabet anmoder om det, skal du:

samarbejde med og assistere forsikringsselskabet, nar det er pakraevet, herunder give oplysninger og sikre sam-

arbejde og tilstedevaerelse i retten for vidner, som er ansat af dig,

a. handhaeve juridiske rettigheder, som du eller forsikringsselskabet matte have mod en tredjemand, der kan
vaere ansvarlig over for dig for en cyberhaendelse, herunder at give forsikringsselskabet bemyndigelse til at
anlaegge en retssagidit navn mod en tredjemand, og at forlige retssagen,

b. fremlaegge og give forsikringsselskabet alle dokumenter, som forsikringsselskabet krzaever for at sikre for-
sikringsselskabets rettigheder i henhold til denne forsikring.

8. Definitioner

8.1 Automatisk udvidet anmeldelsesperiode
Indtil 30 dage efter udlgb af forsikringsperioden eller forsikringsselskabets opsigelse af denne forsikring.

8.2 Bestyrelsesmedlemmer og ledende medarbejdere
Alle tidligere, nuvaerende eller fremtidige bestyrelsesmedlemmer, ledende medarbejdere eller gverste ledelse.

8.3 Brud pa datasikkerheden

Et brud pa sikkerheden, der medfgrer haendelig eller ulovlig delaeggelse, tab, aendring, uautoriseret videregivelse
af, eller adgang til personoplysninger eller fortrolige oplysninger, der sendes, lagres eller pa anden made behand-
les pa dine computersystemer eller en Serviceudbyders computersystemer.

8.4 Computernetvaerk
Et eller flere computersystemer, som er forbundet eller i gvrigt i stand til at udveksle data.
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8.5 Computersystemer

Informationsteknologien og kommunikationssystemer (sdsom hardware, infrastruktur, software eller elektro-
niske medier), der anvendes med henblik pa at oprette, tilgd, behandle, beskytte, overvage, lagre, genfinde, vise
eller transmittere data.

8.6 Cyberhandelse

En ondsindet handling (herunder et DoS-angreb eller tyveri af data), malware, en menneskelig fejl, som har
indvirkning pa dine computersystemer eller en Serviceudbyders computersystemer eller en rimelig mistanke om
samme.

8.7 Cyberterrorisme

En handling udfgrt af en enkeltperson eller gruppe af enkeltpersoner via brugen af computersystemer, for at
skade, gdelaegge, forstyrre eller tilga dine computersystemer eller computernetvaerk, med religigse, ideologiske
eller politiske formal, herunder, men ikke begraenset til indflydelse pa en regering og/eller for at indgyde frygt i
offentligheden eller en del af offentligheden.

8.8 Data
Alle digitale oplysninger, uanset den made de anvendes eller vises (sdsom tekst, figurer, billeder, video eller soft-
ware).

8.9 Dine computersystemer
Computersystemer, der ejes, er leaset, givetilicens eller lejes og kontrolleres af den forsikrede virksomhed.

8.10 DoS-angreb

En ondsindet handling, der forarsager hel eller delvis tab, forstyrrelse eller manglende tilgaengelighed for dine
computersystemer eller dit computernetvaerk ved en overbelastende strgm af anmodninger, herunder distribue-
rede DoS-angreb.

8.11 Du, din og dine
Den forsikrede virksomhed som anfgrt i forsikringsaftalen og dennes bestyrelsesmedlemmer og ledende med-
arbejdere.

8.12 Ekspert
En person eller juridisk enhed udpeget eller forhdandsgodkendt af forsikringsselskabet (sasom en IT-kriminaltek-
nisk undersgger, en kriminalteknisk bogholder, advokat eller PR-konsulent).

8.13 Ekstern aktor

Tredjemand, som hverken er medarbejder eller bestyrelsesmedlem eller ledende medarbejder i den forsikre-
de virksomhed og heller ikke er medarbejder hos eller bestyrelsesmedlem eller ledende medarbejder hos din
serviceudbyder.

8.14 Elektroniske medier
Alle IT-anordninger (sdsom eksterne drivere, CD-ROM, DVD-ROM, magnetiske band eller diske, USB-nggler), der
anvendes til at registrere og lagre data.

8.15 Forsikret virksomhed

Den forsikrede virksomhed som anfgrt i forsikringsaftalen.

8.16 Forsikringsbegivenhed

En cyberhzendelse, brud pa datasikkerhed og tredjemandskrav.

8.17 Forsikringsperiode
Varigheden af denne forsikring som anfgrt i forsikringsaftalen.

8.18 Forsikringsselskabet
Kgbstaederne Forsikring G/S

8.19 Fortrolige oplysninger

Alle former for kommercielt felsomme forretningsmaessige og/eller forretningshemmeligheder, som ikke er of-
fentligt tilgeengelige, uanset om de er maerket 'fortroligt’ eller ikke.
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8.20 Hardware
De fysiske komponenter i et computersystem, der anvendes til at lagre, sende, behandle, leese, sendre eller kon-
trollere data, herunder elektroniske medier.

8.21 Infrastruktur

Alt kommunikationsudstyr, aircondition, installationer til stremforsyning, enkeltstaende generatorer, enheder til
frekvensomformere, transformere og andre anlaeg, som anvendes til at vedligeholde funktionen af elektroniske
faciliteter, der supporterer computersystemer og data.

8.22 Internet
Det verdensomspaendende offentlige datanetveerk, der tillader transmission af data.

8.23 Internetservice

Tjenester, der muligger brugen af internettet, sdsom (1) udbydere af internettjenester med ansvar for leveringen
af tjenester, hardware og teknisk udstyr til at tilgd og anvende/drive internettet, (2) tjienesteudbydere af domae-
nenavne, (3) andre udbydere af tjenester til internettet og eksterne netveerk med ansvar for internet exchange,
Tier 1-netveerksudbydere, og (4) netvaerksoperatgrer af kabelnetvaerk, satellit og radiokommunikation.

8.24 Intranet
Et privat eller begraenset internt datanetvaerk.

8.25 IT-tjenester

Et af felgende: drift, behandling, vedligeholdelse, beskyttelse af din hardware, infrastruktur, elektroniske data
eller computersoftware, herunder IT-tjenester i skyen, sdsom laaS, PaaS og SaaS), men med undtagelse af eks-
terne kommunikationstjenester.

8.26 Maksimale forsikringssum
Som anfgrt i forsikringsaftalen, herunder eventuel undersummer til den maksimale forsikringssum.

8.27 Malware

Uautoriseret eller ulovlig software eller kode (sdsom vira, spyware, computerorm, trojanske heste, rootkit,
ransomware, keyloggers, opkaldsprogrammer og ondsindet sikkerhedssoftware) beregnet pa at forarsage skade
pa eller fa adgang til eller afbryde computersystemer eller computernetvaerk.

8.28 Medarbejder

En person, der udfgrer tjienester eller udfgrer arbejde i henhold til en udtrykkelig eller underforstaet ansaettel-
seskontrakt. Dette omfatter eksternt personale, der leverer tjenester og arbejder inden for den driftsmaessige
struktur og i henhold til den funktionelle myndighed for enheden, der agerer som arbejdsgiver. Dette undtager
altid bestyrelsesmedlemmer og ledende medarbejdere.

8.29 Menneskelig fejl

En uagtsom handling eller undladelse, som er begaet af dig eller dine medarbejdere i forbindelse med driften af
dine computersystemer, samt en uagtsom handling eller undladelse begaet af en serviceudbyder eller af medar-
bejdere hos en serviceudbyder i forbindelse med driften af serviceudbyderens computersystem.

Dette omfatter ikke overtraedelser af sikkerhedsforholdsreglerne som anfgrt i punkt 6.2 i de generelle betingelser,
hvor forsikringsselskabet har retten til at afvise betaling for et tab, omkostninger eller et krav.

8.30 Omkostninger til juridisk forsvar

Omkostninger, udgifter og/eller honorarer til eksperter, undersggelser, mgder i retten, besigtigelser, undersggel-
se og/eller procedurer, som er ngdvendige til dit civile, kommercielle, administrative og/eller strafferetlige forsvar.
Dette omfatter ikke dine generelle udgifter (sdsom Ignninger og kapacitetsomkostninger).

8.31 Ondsindet handling
En uautoriseret eller ulovlig handling med henblik pa at forarsage skade pa eller fa adgang til, eller videregive data
fra computersystemer eller computernetvaerk ved brug af computersystemer eller computernetvaerk.

8.32 Personoplysninger

Oplysninger i forbindelse med en registreret person, der kan identificeres direkte eller indirekte i forbindelse med
andre oplysninger (sdsom navn, ID-nummer, lokationsdata, en onlineidentifikator eller via en eller flere forhold,
som er specifikke for den fysiske, psykologiske, genetiske, mentale, gkonomiske, kulturelle eller sociale identitet af
den fysiske person) som defineret af geeldende databeskyttelseslovgivning.
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8.33 Praemie
Det belgb, du skal betale som anfart i forsikringsaftalen.

8.34 Registreret person
En identificeret eller identificerbar fysisk person, som er genstand for personoplysninger.

8.35 lkrafttraedelsesdato
Den dato, der er anfert i forsikringsaftalen.

8.36 Samlet maksimale forsikringssum
Det belgb, som er anfert i forsikringsaftalen, som er det maksimale belgb, som forsikringsselskabet skal betale i
henhold til forsikringsaftalen, uanset om det vedrgrer egne tab, tredjemandskrav eller betaling af udgifter.

8.37 Selvrisiko
Hver selvrisiko som anfgrt i forsikringsaftalen, som er det belgb, som du skal deekke, fgr der er daekning i henhold
til denne forsikring.

8.38 Serviceudbyder
En tredjemand, der leverer IT-tjenester til den forsikrede virksomhed i henhold til en skriftlig aftale.

8.39 Software

En digital standard, kundetilpasset eller individuelt udviklet program, eller en applikation der indeholdes i eller
keres af et computersystem, som indeholder et saet instrukser, der, nar de er inkorporeres pa et maskinlaesbart
medie, kan medfgre at en maskine med muligheder for at behandle oplysninger kan indikere, udfgre eller opna en
saerskilt funktion, opgave eller resultat.

8.40 Terrorisme
Handlinger begdet med politiske, religigse, ideologiske eller lignende formal, herunder hensigten om at pavirke en
regering og/eller at indgyde frygt i offentligheden eller en del af offentligheden.

8.41 Tilsynsmyndighed

En overvagende myndighed, uafhaengig offentlig myndighed, lovgiver, regeringsorganisation eller lovfaestet organ,
der er bemyndiget til at handhaeve lovpligtige forpligtelser i forbindelse med kontrol eller behandling af personop-
lysninger i overensstemmelse med respektiv, geeldende databeskyttelseslovgivning.

8.42 Tredjemand
En person eller juridisk enhed bortset fra den forsikrede virksomhed som anfgrt i forsikringsaftalen.

8.43 Tredjemandskrav
Et skriftligt krav eller en pastand om kompensation eller skadeserstatning fremsat af en tredjemand over for dig.

8.44 Tyveri

En ondsindet handling med ulovlig kopiering eller opnaelse af fortrolige oplysninger, data eller personoplysnin-
ger, fra computersystemer.

Jyske Forsikring | Cyberforsikring Basis 44



&
JYSKEXNFORSIKRING

Netbankforsikring

Jyske Forsikring | Netbankforsikring

45



Indhold

. Hvem er forsikringstager og sikrede...........ccooirniii 47
CHvVAd daekKes ... 47
.Hvad daekkes ke ... 47
. HVOrNar daekker fOrSiKINGEN. ...coueiruiieeieeerie ettt et nn e 47
- HVOrNAr daeKKer FOrSiKIINGEN......cociirieuiiieieie ettt ettt eas 47
. Forsikringssum 0g SEIVIISIKO .......ccciiiiiiiiiir e 48
. Sikkerhedsforholdsregler ... ——————— 48
BT 1Y (= Ve 1Y SR 48
T tilfaelde af SKad@.... ..o 48

Jyske Forsikring | Netbankforsikring

46



1. Hvem er forsikringstager og sikrede

1.1. Forsikringstageren

1.2 Selskaber, som er datterselskaber pa tidspunktet for forsikringens ikrafttraedelse er kun medforsikret, hvis de
er naevnt i forsikringsaftalen.

1.2.1 Ved betegnelsen datterselskab forstas kontrol over selskabet, forstadet som at forsikringstageren:
e besidder flertallet af stemmerettighederne
e ervirksomhedsdeltager og har ret til at udnaevne eller afszette et flertal af medlemmerne i bestyrelsen

e ervirksomhedsdeltager og har ret til at udgve en bestemmende indflydelse over selskabets driftsmaessige og
finansielle ledelse pa grundlag af vedtaegter eller aftale med selskabet

¢ ervirksomhedsdeltager og pa grundlag af aftale med andre deltagere rader over flertallet af stemmerettighe-
derneiselskabet eller

¢ besidder kapitalandele i selskabet og udgver en bestemmende indflydelse over dennes driftsmaessige og finan-
sielle ledelse

1.2.2 Ved betegnelsen "virksomhedsdeltager” forstas en aktionaer, anpartshaver eller andre, der ejer kapitalandele
ienvirksomhed.

1.3 Holdingselskaber uden egentlig drift er kun medforsikret, hvis de er nsevnt i forsikringsaftalen.

2. Hvad dakkes

2.1 Forsikringen daekker sikredes direkte tab af penge (formuetab) som felge af netbankindbrud i sikredes konti i
danske pengeinstitutter. Ved netbankindbrud forstés tredjemands uautoriserede adgang til sikredes bankkonti via
sikredes egne it-systemer.

2.2 Forsikringen daekker endvidere netbankindbrud via mobil- eller tabletapplikationer, dog ikke hvis NEMID er
gemt pa telefonen/tabletten.

2.3 Forsikringen daekker, efter godkendelse af Jyske Forsikring, tillige sikredes omkostninger i forbindelse med

udredning af et af forsikringen omfattet tab. Omkostningerne erstattes indenfor forsikringssummen og med mak-
simalt 10% af denne.

3. Hvad dakkes ikke

3.1 Sikredes interne/egne omkostninger til udredning af et af forsikringen omfattet tab
3.2 Indirekte tab sa som avancetab, driftstab og lignende

3.3 Tab som fglge af en uautoriseret forsendelse af varer

3.4 Ansattes undersleeb

3.5 Virksomheder med bank- eller udlansaktiviteter
af nogen art samt virksomheder der driver revisions- eller advokatvirksomhed

3.6 Netbankindbrud via mobilapplikationer eller tablets, hvis NEMID er gemt pa telefonen/tabletten.

4. Hvornar daekker forsikringen

4.1 Forsikringen daekker alene formuetab, der er eller burde vaere konstateret af sikrede i forsikringstiden.

4.2 Formuetab opstaet ved netbankindbrud foretaget far forsikringens ikrafttraeden er alene daekket, hvis sikrede
kan dokumentere, at der pa tidspunktet for netbankindbruddet var tegnet netbankforsikring i andet selskab. Op-
hgrer denne forsikring, daekker forsikringen alene de ellers daekningsberettigede tab, hvis disse anmeldes til Jyske
Forsikring senest 6 maneder efter forsikringens ophgrsdato.

5. Hvor deekker forsikringen
Forsikringen daekker tab uanset hvor i verden netbanksindbruddet er begaet fra.
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6. Forsikringssum og selvrisiko

6.1 Forsikringssummen
6.1.1 Forsikringssummen fremgar af forsikringsaftalen.

6.1.2 Forsikringssummen udger den hgjeste graense for Jyske Forsikrings forpligtelse overfor sikrede, hvad angar
alle tab, der er konstateret inden for et forsikringsar.

6.1.3 Den i forsikringsaftalen angivne forsikringssum geelder for alle forsikrede selskaber samlet — og ikke pr. virk-
somhed/CVR nummer.

6.2 Selvrisiko
Ved enhver skade omfattet af forsikringen geelder der en selvrisiko. Belgbet fremgar af forsikringsaftalen. Safremt
tabet ikke overstiger selvrisikobelgbet, deltager Jyske Forsikring ikke i behandling af sagen.

7. Sikkerhedsforholdsregler

7.1 Det er en betingelse for forsikringsdaekningen:

* atsikredes it-systemer er beskyttet via firewalls og antivirusprogrammer, der Isbende og automatisk
opdateres

* atsikrede anvender brugeridentifikation og personligt kodeord i sit netvaerk

e atsikrede ved brug af mobile enheder alene anvender bankens software (applikation) eller platform

7.2 Sikrede skal desuden efterleve saedvanlige sikker-
hedsforholdsregler for ekstern it-kommunikation, herunder de sikkerhedsregler, der er aftalt med bank eller anden
finansiel institution med hensyn til elektroniske kontooverfgrsler.

7.3 Hvis sikkerhedsforholdsreglerne ikke er opfyldt, daekker forsikringen kun i det omfang, sikrede kan dokumen-
tere, at skadens opstden og omfang ikke skyldes tilsideszettelsen.

8. Serieskader

Formuetab, der pafares sikrede som fglge af en sammenhaengende serie af handlinger eller undladelser omfattet
af denne forsikring, og som er forvoldt af samme person/personer anses i forhold til forsikringen som én samlet
skade, uanset at forholdet matte vaere begaet over flere ar og uanset, om formuetabet viser sig over flere ar.

9. I tilfaelde af skade

9.1 Hvis sikrede konstaterer et formuetab, der skyldes eller med rimelig sikkerhed ma antages at skyldes et
netbanksindbrud, eller der er umiddelbar fare for, at et tab vil ske, skal sikrede uden ophold og efter bedste evne
fors@ge at begraense tabets omfang.

9.2 Sikrede skal straks kontakte banken og sgrge for at spaerre for adgangen til netbanksaftalen.

9.3 Et tab skal straks anmeldes til Jyske Forsikring.
9.4 Udbedring af tab ma ikke ske, for Jyske Forsikring har godkendt dette. Hvis Jyske Forsikring forlanger det, skal

sikrede dokumentere de enkelte tab og omkostninger, og sikrede skal efter bedste evne medvirke til opklaring af
tyveriet.
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1. Hvem er forsikringstager og sikrede

1.1 Forsikringstageren.

1.2 Selskaber, som er datterselskaber pa tidspunktet for forsikringens ikrafttraedelse, er kun medforsikret, hvis de
er naevnti policen.

1.2.1 Ved betegnelsen datterselskab forstas kontrol over selskabet, forstaet som at forsikringstageren:
1.2.1.1 besidder flertallet af stemmerettighederne,
1.2.1.2 er virksomhedsdeltager og har ret til at udnaevne eller afsaette et flertal af medlemmerne i bestyrelsen,

1.2.1.3 er virksomhedsdeltager og har ret til at udgve en bestemmende indflydelse over selskabets driftsmaessige
og finansielle ledelse pa grundlag af vedtaegter eller aftale med selskabet,

1.2.1.4 er virksomhedsdeltager og pa grundlag af aftale med andre deltagere rader over flertallet af stemmerettig-
hedernei selskabet eller

1.2.1.5 besidder kapitalandele i selskabet og udgver en bestemmende indflydelse over dennes driftsmaessige og
finansielle ledelse.

1.2.2 Ved betegnelsen "virksomhedsdeltager” forstas en aktionaer, anpartshaver eller andre, der ejer kapitalandele
ienvirksomhed.

1.3 Holdingselskaber uden egentlig drift er kun medforsikret, hvis de er naevnti policen.

2. Hvad daekkes

2.1 Ansattes kriminelle handlinger

2.1.1 Formuetab og tyveri af genstande

Sikredes direkte formuetab eller tyveri af genstande som fglge af ansattes kriminelle handlinger eller undladelser
med forszet til egen vinding eller vinding for anden specifik tredjemand. Ved ansatte forstas alle, der indgar i et
almindeligt ansaettelsesforhold med sikrede, sikredes direktion og bestyrelse.

2.1.2 Misligholdelse af aftaler
Forsikringen daekker desuden sikredes misligholdelse af aftaler, nar misligholdelsen alene skyldes ansattes krimi-
nelle handlinger eller tredjemands kriminelle handling(er).

2.1.3 Fysisk skade pa ting
Forsikringen deekker fysisk skade pa ting, skade pa lgsgre tilhgrende sikrede og skade pa sikredes bygninger, nar
skaden alene skyldes ansattes kriminelle handlinger.

2.2 Erstatningsansvar
Sikredes erstatningsansvar overfor tredjemand, hvad angar direkte formuetab, som tredjemand lider som fglge af
ansattes kriminelle handlinger eller undladelser.

2.3 Netbanksindbrud begaet af ansatte
Sikredes direkte formuetab som fglge af netbankindbrud i sikredes konti i danske pengeinstitutter. Ved netban-
kindbrud forstas ansattes uautoriserede adgang til sikredes konti via sikredes egne IT-systemer.

2.4 Udredningsomkostninger

2.5 Forsikringen daekker, efter godkendelse af forsikringsselskabet, tillige sikredes omkostninger i forbindelse
med udredning af et af forsikringen omfattet tab, f.eks. udgifter til revisorbistand, udgifter til skades opggrelse mv.
Omkostningerne erstattes indenfor forsikringssummen og med maksimalt 20% af denne.

2.6 Genopretning af renommé

2.6.1 Sikredes rimelige og ngdvendige omkostninger, der afholdes til en ekstern konsulent for at genetablere virk-
somhedens renommé efter en daekningsberettiget forsikringsbegivenhed.
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2.6.2 Omkostninger vil kun veere daekkede, hvis de er skriftligt forhandsgodkendt af forsikringsselskabet, og daek-
kes med indtil 100.000 kr. pr. forsikringsar. Der gaelder ingen selvrisiko for denne daekning.

2.7 Driftstab

2.7.1 Sikredes nedgang i omsaetning af varer og tjenesteydelser (driftstab), som er en direkte falge af en daek-
ningsberettiget forsikringsbegivenhed, som er omfattet af denne forsikring.

2.7.2 Driftstabet erstattes indenfor den samlede forsikringssum for medarbejderkriminalitetsforsikringen og med
maksimalt 25% af denne, dog hgjst 12 maneder efter forsikringsbegivenhedens konstatering.

2.7.3 Begraensning af driftstab

Forsikringstager er forpligtet til, i videst muligt omfang, at begraense driftstabet, herunder at opretholde omsaet-
ningen via andre salgskanaler.

3. Hvad daekkes ikke

3.1 Virksomheder med bank- eller udlansaktiviteter af nogen art, og virksomheder, der driver revisions- eller advo-
katvirksomhed.

3.2 Indirekte tab — sa som avancetab, huslejetab og lignende.
3.3 Sikredes direkte formuetab som falge af databedrageri, hvorved forstas det forhold, at nogen uberettiget
aendrer, tilfgjer eller sletter data eller programmer til elektronisk databehandling eller elektronisk dataoverfgrsel,

for derved at eendre resultatet af behandlingen eller overfarslen.

3.4 Netbankindbrud af tredjemand. Ved netbankindbrud forstas tredjemands uautoriserede adgang til sikredes
bankkonti via sikredes egne it-systemer.

3.5 Sikredes misligholdelse af aftaler, medmindre misligholdelsen alene skyldes ansattes kriminelle handlinger
eller tredjemands kriminelle handling.

3.6 Ansattes handlinger eller undladelser, der ikke blev udvist med henblik pa egen eller tredjemands uberettigede
vinding, herunder, men ikke begraenset til, handel med eller spekulation vedrgrende valuta, veerdipapirer, varer,
kreditter mv. samt tab af eller skade pa data eller software.

3.7 Skader, der deekkes af forsikringstagerens Igsgre-, bygnings- eller driftstabsforsikring.

3.8 Enhver form for gebyrer, bodsansvar, bader eller lignende, der er palagt de sikrede.

3.9 Almindeligt svind, der ikke kan henfgres til konkrete kriminelle handlinger.

3.10 Formuetab eller tyveri af genstande, der er forvoldt af sikrede, samt personer der kontrollerer mere end 15 %
af stemmeberettigede ejerandele.

3.11 Formuetab eller tyveri af genstande, der skyldes handlinger eller undladelser udvist efter det tidspunkt hvor
sikrede eller ledelsen i virksomheden fgrste gang blev bekendt med, at en ansat havde begaet en strafbar handling.

3.12 Formuetab eller tyveri af genstande begaet af ansatte, om hvem sikrede vidste eller burde vide, at denne
tidligere havde gjort sig skyldig i en strafbar berigelsesforbrydelse.

4. Hvornar dakker forsikringen

4.1 Forsikringen daekker alene formuetab eller tyveri af genstande, der er konstateret og skriftligt anmeldt til forsik-
ringsselskabet, mens forsikringen er i kraft.

4.1.1 Et tab anses for at vaere konstateret pa det tidligste af falgende tidspunkter:

4.1.1.1 det tidspunkt, hvor sikrede for fgrste gang bliver opmaerksom pa et tab, som sikrede anser for at veere
daekket af forsikringen,

4.1.1.2 det tidspunkt hvor sikrede far sin fgrste viden om et tab, som muligvis er daekket af forsikringen.
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4.2 Forsikringen daekker ikke tab:

4.2.1 som er konstateret af sikrede far forsikringens ikrafttraeden eller tab, som er en direkte fglge af kriminalitet
begaet for forsikringens ikrafttreeden, som er naevnt i policen,

4.2.2 som er konstateret af sikrede efter forsikringen er ophert,

4.2.3 hvis blot et enkelt tab i en serie af tab er konstateret af sikrede for forsikringens ikrafttraeden eller er en
direkte folge af kriminalitet begaet for forsikringens ikrafttraeden, som er naevnt i policen.

5. Hvor deekker forsikringen

5.1 Forsikringen daekker i Danmark.

6. Forsikringssum og selvrisiko

6.1 Forsikringssummen fremgar af policen og udger den hgjeste graense for forsikringsselskabets forpligtelse
overfor sikrede, hvad angar alle tab, der er konstateret inden for et forsikringsar.

6.1.1 Deni policen angivne forsikringssum gaelder for alle forsikrede selskaber samlet — og ikke per virksomhed/
CVR nummer.

6.2 Erstatningen udbetales med fradrag af den for policen gaeldende selvrisiko pr. skade.

7. Sikkerhedsforholdsregler
7.1 Sikrede har til enhver tid pligt til at sikre:

7.1.1 at virksomheden anvender brugeridentifikation og personligt kodeord i sit netvaerk, samt at kodeord ikke
overdrages til andre brugere.

7.1.2 at systemerne stiller krav om regelmaessig udskiftning af passwords,

7.1.3 at antallet af adgangsfors@g er begraenset ved logiske kontroller,

7.1.4 at bogf@ringen sker i overensstemmelse med god bogferingsskik,

7.1.5 at virksomheden ved brug af mobile enheder alene anvender bankens software (applikation) eller platform,

7.1.6 at der er indfert procedurer for kontrol med betalinger og betalingsoverfgrsler, checksaet, og annullerede
checks,

7.1.7 at der er indfgrt procedurer for kontrol med aendringer i stamdata eller manglende stamdata for kunder,
leverandgrer eller kreditorer,

7.1.8 at sikrede har en klar politik for modtagelse af gaver, bestikkelser eller anden aflgnning.

7.2 Har sikrede overtradt eller tilsidesat en eller flere af ovennaevnte sikkerhedsforholdsregler, gaelder forsikrings-
selskabets forpligtelse for tab, som er omfattet af forsikringen, kun i det omfang, det anses for godtgjort, at tabets
indtraeden eller omfang ikke skyldes sadan overtraedelse eller tilsideszettelse.

8. Serieskader

8.1 Formuetab eller tyveri af genstande, der paferes sikrede som falge af en sammenhaengende serie af handlin-
ger eller undladelser omfattet af denne forsikring, og som er forvoldt af samme person/personer, anses i forhold til
forsikringen som én samlet skade uanset, at forholdet matte vaere begaet over flere ar og uanset, om formuetabet
viser sig over flere ar.
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9. | tilfeelde af skade
9.1 Tabsbegraensning og skadebehandling

9.1.1 Huvis sikrede konstaterer et formuetab, skal sikrede uden ophold og efter bedste evne forsgge at begraense
tabets omfang.

9.1.2 Et tab skal straks anmeldes til forsikringsselskabet.
9.1.3 Et tab skal straks anmeldes til politiet.

9.1.4 Udbedring af tab ma ikke ske, far forsikringsselskabet har godkendt dette. Hvis forsikringsselskabet forlan-
ger det, skal sikrede dokumentere de enkelte tab og omkostninger.

9.1.5 Indgaelse af forlig mellem sikrede og den person, der har begaet det kriminelle forhold, ma kun ske med Jyske
Forsikrings samtykke.

9.1.6 Sikrede skal samarbejde med forsikringsselskabet om at afggre omfanget og arten af formuetabet og de til
grund for formuetabet liggende omstaendigheder.

9.2 Udbetaling af erstatning
9.2.1 Erstatningen vil tidligst blive opgjort og udbetalt, nar politiundersggelsen er afsluttet.

9.2.3 Opggrelse af erstatningen fglger principperne beskrevet i Igsgreforsikringen og driftstabsforsikringen.
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1. Hvem daekkes

1.1. Forsikringen daekker forsikringstageren og de i forsikringstagerens tjeneste veerende personer.

2. Hvad daekkes

2.1. Forsikringen daekker 3.mands krav om tilbagebetaling af et betalt honorar for en erlagt tandlaegeydelse.
2.2. Det er en betingelse for forsikringens deekning at:

2.2.1. fordringen hidrgrer fra en afggrelse angaende sikredes tandbehandling, som tilkender sikrede at tilbagebe-
tale honoraret i forbindelse med en klagesag.

2.2.2. klagesagen er blevet behandlet i styrelsen for Patientklager eller Sundhedsveesenets Disciplinaernaevn.

2.2.3. afggrelsen fra Styrelsen for Patientklager eller Sundhedsvaesenets Disciplinaernaevn er upaankelig og ende-
lig.

2.2.4. Sikrede ikke er i stand til at opfylde kravet gkonomisk som falge af:
2.2.4.1. sikredes personlige konkurs eller insolvens.

2.2.4.2. sikredes geeldssanering eller akkord.

2.2.4.3. at sikrede er afgdet ved deden, og boet er insolvent.

2.2.4.4. at sikrede er flyttet til udlandet og ikke opfylder sin forpligtelse.
2.2.4.5. tilsvarende saerlige omstaendigheder hos sikrede.

2.3. Jyske Forsikring tilsikres transport mod den pademte tandlaege.

3. Hvor dekker forsikringen

3.1. Forsikringen daekker | Danmark ekskl. Grgnland og Feergerne.
4. Hvornar daekker forsikringen

4.1. kravet om tilbagebetaling skal vaere fremsat senest 1 ar efter der er truffet afggrelse i Styrelsen for Patientkla-
ger eller Sundhedsvaesenets Disciplinsernaevn.
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1. Hvem er omfattet af forsikringen

Forsikringen omfatter de sundhedspersoner, der foretager behandlinger pa det registrerede behandlingssted.

For at kunne veere omfattet af forsikringen, er det et krav, at sundhedspersonerne er omfattet af erstatningsplig-
ten efter Lov om klage- og erstatningsadgang indenfor sundhedsvaesenet LBK nr. 962 af 16/08/2024.

Det er desuden et krav, at tandlaegen har en gyldig autorisation og at gvrige sundhedspersoner har den pakraeve-
de uddannelse.

Der skal oprettes en forsikring pr. behandlingssted jf. reglerne i Styrelsen for Patientsikkerheds Behandlingssted-
register.

2. Hvornar dakker forsikringen

2.1 Forsikringen daekker skader efter undersggelse, behandling eller lignende, der er forarsaget af sikrede, mens
forsikringen er i kraft.

2.2 Erstatningskrav skal veere skriftligt anmeldt til Patienterstatningen senest 3 ar efter, forsikringen er ophert.

2.3 Forsikringen daekker dog skader, som er forarsaget for forsikringens ikrafttraedelse, hvis anmeldelse til Patien-
terstatningen sker mere end 3 ar efter forsikringens ikrafttreeden.

Det er dog et krav, at sikrede har haft tilsvarende daekning i andet forsikringsselskab umiddelbart far denne forsik-
rings ikrafttraeden og at anmeldelsen ikke sker mere end 3 ar efter denne forsikrings opher.

2.4 Foraeldelse af erstatningskrav indtraeder dog senest 10 ar efter den dag, hvor skaden er forarsaget.

3. Hvor dekker forsikringen

Forsikringen daekker tandlaegebehandlinger pé det behandlingssted, som er registreret i Styrelsen for Patientsik-
kerheds Behandlingsstedsregister.

Behandlingsstedet fremgar af policen.

4. Hvad deekker forsikringen

4.1 Forsikringen daekker sikredes erstatningsansvar for skade, der kan rejses mod dem i henhold til Lov om klage-
og erstatningsadgang indenfor sundhedsvaesenet LBK nr. 962 af 16/08/2024.

4.2 Jyske Forsikring haefter direkte overfor skadelidte eller dennes efterladte.

5. Forsikringssum

5.1 Forsikringssummen pr. erstatningskrav er pa maksimalt 1.000.000 kr.
5.2 For ethvert erstatningskrav gzelder en bagatelgraense pa 1.000 kr.

Den maksimale erstatningsudbetaling kan hgjst udggre 3 mio. kr. i alt pr. forsikringsar.

6. Selvrisiko

6.1 Generel selvrisiko
Der gzelder en selvrisiko pr. erstatningsudbetaling pa 10.000 kr. Er forsikringen etableret med en anden selvrisiko,
fremgar denne af policen.

7. Ophgrsdaekning

Hvis forsikringstager ophgrer som privatpraktiserende tandlaege, tilbyder Jyske Forsikring mulighed for etable-
ring af en aflgbsforsikring, der daekker skader sket inden virksomhedens ophgr, som anmeldes inden forzeldelses-
fristen jf. Lov om klage- og erstatningsadgang indenfor sundhedsvaesenet LBK nr. 962 af 16/08/2024. Det er en
betingelse for daekning, at aflebsforsikringen etableres inden forsikringstagers virksomhed ophgrer.
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8. Regres

Jyske Forsikring kan gare regres imod forsikringstageren, hvis skaden er forarsaget af:
8.1 Sikredes forsaetlige eller groft uagtsomme adfeerd.

8.2 Sikrede pa tidspunktet for behandlingen ikke var i besiddelse af gyldig autorisation eller den pakraevede uddan-
nelse.

8.3 At sikrede foretager behandling, der ligger udenfor sikredes speciale.

9. Anmeldelse af skade

9.1 Anmeldelse af skade
Anmeldelse af skade skal ske til Patienterstatningen hurtigst muligt.

9.1 Dokumentation
Det er en betingelse for daekning af en skade, at forsikringstager fremsender den dokumentation til Jyske Forsik-
ring, som vi finder ngdvendige for at behandle skaden.
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